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เรื�อง   การปรับเงนิเดอืนข้าราชการกรุงเทพมหานคร

สามญั และโปรแกรมระบบตอบข้อหารือทางการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

 
 
 
 
 
 

โดย 

สมาชิกกลุ่มชุมชนนักปฏิบัติ 

กองทะเบียนประวตัข้ิาราชการ (กทข.) 
 

 

 



 

 

สมาชิกกลุ่ม ชุมชนนักปฏิบัติ กทข. 

 
1. นางขจีรัตน์       เจนาคม                        คุณเอื้อ/ผู้นํากลุ่ม 
2. นายสุขนาท      อังคณานุเคราะห์              คุณอํานวย/ผู้ประสานงาน 
3. น.ส.นัยนา        ภูมิสถาน                       คุณกิจ/สมาชิก 
4. นายศรัณย์        เจริญศรีเมือง                  คุณกิจ/สมาชิก 
5. นายธีรทัศน์      ปิติภาคยพ์งษ์                  คุณลิขิต/เลขานุการ     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายงานการประชุมกลุ่มชุมชนนักปฏิบัติ กทข. 

ครั้งที่ 1/2558 
วันที่ 10  มีนาคม  2558 

ณ ห้องประชุม กทข.   เวลา 09.30 - 11.00 น. 
 
เรื่อง  การจัดทําองค์ความรู้ในปีงบประมาณ 2558 ของกองทะเบียนประวัติข้าราชการ 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม      จํานวน   6  คน   ประกอบด้วย 
 1. น.ส.กุลจิรา     สาสุขวัฒน ์                            คุณเอื้อ/ผู้นํากลุ่ม         
 2. นายสุขนาท    อังคณานุเคราะห์                      คุณอํานวย/ผู้ประสานงาน 
 3. น.ส.นัยนา      ภูมิสถาน                               คุณกิจ/สมาชิก 
 4. น.ส.อัมพร      ชัยญานันท์                             คุณกิจ/สมาชิก 
 5. นายศรัณย์      เจริญศรีเมือง                          คุณกิจ/สมาชิก 
 6. นายธีรทัศน์     ปิติภาคยพ์งษ์                          คณุลิขิต/เลขานุการ 
รายละเอียดการประชุม 
 น.ส.กุลจิรา  สาสุขวัฒน ์ แจ้งต่อผู้ร่วมประชุม ให้พิจารณาความรู้ด้านการบริหารงานบุคคล
ในความรับผิดชอบที่สมควรนํามาจัดทําองค์ความรู้   และระบุระยะเวลาในการดําเนินการจัดทําองค์
ความรู้ส่งให้กองระบบงาน   จากนั้นได้ให้สมาชิกที่เข้าร่วมประชุมได้ปรึกษาหารือ และแสดงความ
คิดเห็น 
 โดยกองทะเบียนประวัติข้าราชการ  มีองค์ความรู้ที่ต้องดําเนินการ ในระยะเวลา 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558-2560  ทั้งหมด  4 เรื่อง  ประกอบด้วย 
 1. การปรับอัตราบัญชีเงินเดือนและการปรับเงินเดือนให้แก่ข้าราชการกรุงเทพมหานคร
สามัญตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 9 ธ.ค.57   เรื่อง การยกระดับรายได้ของข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ (ดําเนินการปี 58) 
      1.1 การปรับบัญชีเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
      1.2 การปรับตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
      1.3 แนวทางการปรับเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
 2. การจัดทําคําสั่งบรรจุและแต่งตั้งข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
กรุงเทพมหานคร (ดําเนินการปี 59) 
 3. การจัดทําระบบตอบข้อหารือทางการบริหารทรัพยากรบุคคล (ดําเนินการปี 58) 
 4. การทําลาย ก.พ. 7 ของผู้พ้นจากราชการ (ดําเนินการปี 60) 

ซึ่งงานที่ต้องดําเนินการใน ปี 2558 นี้ อยู่ในความดูแลของกลุ่มงานทะเบียนประวัติ
ข้าราชการที่ 1 และกลุ่มงานสารสนเทศทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วยทั้งหมด 2 หัวข้อ ดังนี้ 

1. การปรับอัตราบัญชีเงินเดือนและการปรับเงินเดือนให้แก่ข้าราชการกรุงเทพมหานคร
สามัญตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 9 ธ.ค.57   เรื่อง การยกระดับรายได้ของข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
      1.1 การปรับบัญชีเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
      1.2 การปรับตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
            1.3 แนวทางการปรับเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 

 
 
 
 



 
 
2. การจัดทําระบบตอบข้อหารือทางการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 ดังนั้นสมาชิกในที่ประชุม  จึงตกลงให้กลุ่มงานที่ดูแลในแต่ละหัวข้อเป็นแกนหลักในการ
ดําเนินการและทางกลุ่มงานที่ยังไม่ได้ดําเนินงานของตนในปีนี้  ช่วยสนับสนุนและดําเนินการ 
โดยตกลงมอบหมายตําแหน่ง ตามโครงสร้างของโครงการชุมชนนักปฏิบัติ ดังนี้ 
 1. น.ส.กุลจิรา     สาสุขวัฒน ์                          คุณเอื้อ/ผู้นํากลุ่ม         
 2. นายสุขนาท     อังคณานุเคราะห์                   คุณอํานวย/ผู้ประสานงาน 
 3. น.ส.นัยนา      ภูมิสถาน                             คุณกิจ/สมาชิก 
 4. น.ส.อัมพร      ชัยญานันท์                           คุณกิจ/สมาชิก 
 5. นายศรัณย์       เจริญศรีเมือง                       คุณกิจ/สมาชิก 
 6. นายธีรทัศน์     ปิติภาคยพ์งษ์                       คุณลขิิต/เลขานุการ 
 ในช่วงท้ายการหารือ มีความเห็นตรงกันว่าควรที่จะประสานบุคคลจากกองต่างๆเพื่อ
แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกัน โดยเชิญผู้ที่มีความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้นๆมาให้ความรู้ ในการประชุม
ครั้งต่อไป 
 กําหนดการประชุมครั้งต่อไปในวันที่ 10 เม.ย.58   เวลา   10.00 น. 
ความรู้/ประสบการณ์ที่ได้ในครั้งนี้ 
 1. ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ระหว่างกลุ่มงานต่างๆในกองเดียวกัน 
 2.  ได้ฝึกที่จะรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมายจากสมาชิกที่ร่วมประชุม 
 3.  ได้ทราบถึงงานที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ ของ กองทะเบียนประวัติข้าราชการเกี่ยวกับ
ระบบเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
เลิกประชุม    เวลา   11.00 น. 
                                                                                     
                                                                                     
                                                         ลงชื่อ ...........................................ผู้จดบันทึก 
                                                              ( นายธีรทัศน์   ปิติภาคย์พงษ์ ) 
                                                         ตําแหน่ง  นักทรัพยากรบุคคลปฎิบัติการ 
                                                                   คุณลิขิต/เลขานุการ 
                                                       
 
 
           
       
                                                                                                               
 
 
 
 

 
 

 
 
 



ภาพประกอบการประชุมกลุ่ม ครั้งที่ 1 / 2558  
เมื่อวันที่ 10 มีนาคม พ.ศ. 2558 

 

 
 

 
 

 
 
 



 
 

รายงานการประชุมกลุ่มชุมชนนักปฏิบัติ กทข. 
ครั้งที่ 2/2558 

วันที่ 10  เมษายน  2558 
ณ ห้องประชุม กทข.   เวลา 10.00 - 11.30 น. 

 
เรื่อง  การจัดทําองค์ความรู้ในปีงบประมาณ 2558 ของกองทะเบียนประวัติข้าราชการ 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม      จํานวน   10  คน   ประกอบด้วย 
 1. นางขจีรัตน์         เจนาคม               คุณเอื้อ/ผู้นํากลุ่ม         
 2. นายสุขนาท        อังคณานุเคราะห์     คุณอํานวย/ผู้ประสานงาน 
 3. น.ส.นัยนา          ภูมิสถาน              คุณกิจ/สมาชิก 
 4. น.ส.ณัฏฐิณิชชา   ภิญโญ                  คุณกิจ/สมาชิก 
 5. นายศรัณย์         เจริญศรีเมือง          คุณกิจ/สมาชิก 
 6. นายธีรทัศน์        ปิติภาคย์พงษ์         คุณลิขิต/เลขานุการ 
           7. นายสมพจน์       ชุ่มชูจันทร์             กองทะเบียนประวัติข้าราชการ (ผู้เชี่ยวชาญ) 
 8. น.ส.ดอกอ้อ        นิลพงษ์                กองอัตรากําลัง (ผู้เข้าร่วมกิจกรรม) 
 9. น.ส.ปุณณภาภัค   เจรจาปรีดี             กองอัตรากําลัง (ผู้เข้าร่วมกิจกรรม) 

10.น.ส.ศรัณย์พร     จุลรัตน ์               กองอัตรากําลัง (ผู้เข้าร่วมกิจกรรม) 
 
รายละเอียดการประชุม 
 นางขจีรัตน์  เจนาคม  แจ้งต่อผู้เข้าร่วมการประชุม ว่าขณะนี้เข้ารับตําแหน่งผู้อํานวยการกอง
ทะเบียนประวัติข้าราชการ และขอเข้ารับหน้าที่ คุณเอื้อ/ผู้นํากลุ่ม ของกิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ 
(Cops) แทน น.ส.กุลจิรา  สาสุขวัฒน์ ที่ได้เลื่อนตําแหน่งไปยังหน่วยงานอื่น  และขอให้ทางสมาชิก
ดําเนินกิจกรรมตามแนวทางการประชุม ครั้งที่ 1 เม่ือวันที่ 10 มีนาคม 2558 ต่อไป 

นายศรัณย์ เจริญศรีเมือง  แจ้งต่อผู้เข้าร่วมประชุม ขอเปลี่ยนตัว น.ส.ณัฎฐิณิชชา ภิญโญ 
แทน น.ส.อัมพร ชัยญานันท์ เนื่องจาก น.ส.อัมพร มีภารกิจที่ได้รับมอบหมายเพิ่มมากขึ้น 

นายสุขนาท อังคณานุเคราะห์ แนะนําผู้เชี่ยวชาญ และผู้เข้าร่วมกิจกรรมชุมชนนักปฎิบัติ 
ของกองทะเบียนประวัติข้าราชการ ครั้งที่ 2 ดังนี้ 
           1. นายสมพจน์        ชุ่มชูจันทร์              กองทะเบียนประวัติข้าราชการ (ผู้เชี่ยวชาญ) 
 2. น.ส.ดอกอ้อ         นิลพงษ์                 กองอัตรากําลัง (ผู้เข้าร่วมกิจกรรม) 
 3. น.ส.ปุณณภาภัค    เจรจาปรีดี             กองอัตรากําลัง (ผู้เข้าร่วมกิจกรรม) 

4. น.ส.ศรัณย์พร       จุลรัตน์                 กองอัตรากําลัง (ผู้เข้าร่วมกิจกรรม) 
 

จากนั้นทางผู้เข้าร่วมประชุม เชิญผู้เชี่ยวชาญ ให้ความรู้ใน หัวข้อเรื่อง 
1.การปรับเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ *** 
2.การปรับตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ *** 
3.แนวทางการปรับเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ *** 
โดยใช้เวลาในการให้ความรู้ 30 นาที  จากนั้นให้สมาชิกที่เข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น และอีก 10 นาที ในการตอบข้อซักถาม 
 
 
 



 
 
นายธีรทัศน์ ปิติภาคย์พงษ์  ขอให้ทางสมาชิก รวบรวมเอกสารเพื่อจัดทําองค์ความรู้ ของกอง

ทะเบียนประวัติข้าราชการ ในการประชุมครั้งถัดไป  
น.ส.นัยนา  ภูมิสถาน  ขอรับหน้าที่จัดหาเอกสารที่เกี่ยวข้อง กับหัวข้อในการประชุมครั้งนี้  

ให้ในการประชุมครั้งต่อไป 
นายศรัณย์ เจริญศรีเมือง เสนอขอรับหน้าที่ตรวจสอบเอกสารการประชุมครั้งที่ 3 ที่จะ

รวบรวมจัดทําเล่มรายงานส่งมอบ กองระบบงาน  ในวันที่ 15 กรกฎาคม 2558 ต่อไป 
น.ส.ณัฏฐิณิชชา ภิญโญ  แจ้งต่อที่ประชุม ขอรับหน้าที่จัดทําเล่มรายงาน หลังจากที่ได้ทําการ

ตรวจสอบแล้ว 
ในช่วงท้าย ทางสมาชิกและผู้เข้าร่วมกิจกรรมกล่าวขอบคุณ นายสมพจน์ ชุ่มชูจันทร์  

ผู้มาให้ความรู้ 
กําหนดการประชุมครั้งต่อไปในวันที่ 8 พฤษภาคม 2558  เวลา 11.00 น. 

 
ความรู้/ประสบการณ์ที่ได้รับในครั้งนี ้
 1.ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ระหว่างกลุ่มงานต่างๆในกองเดียวกันและกองอื่นๆ 
 2.มีความรู้ความเข้าใจหลังจากได้ฟังผู้เชี่ยวชาญ ทําให้ทราบถึงการปรับเงินเดือนข้าราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ 
 3.ได้พัฒนาการทํางานที่ได้รับมอบหมาย นอกเหนือจากงานประจําของตนเองอย่างต่อเนื่อง 
เลิกประชุม      เวลา   11.30 น. 
       

ลงชื่อ ...........................................ผู้จดบันทึก 
                                                                       ( นายธีรทัศน์   ปิติภาคย์พงษ์ ) 
                                                                 ตําแหน่ง  นักทรัพยากรบุคคลปฎิบัติการ 
                                                                             คุณลิขิต/เลขานุการ  
  
   *** เอกสารการประชุมแนบท้าย                                                                                  
                                               

                                                       
 
 
           

       
 

 
 
      

 
 
 



ภาพประกอบการประชุมกลุ่ม ครั้งที่ 2 / 2558 
เมื่อวันที่ 10 เมษายน พ.ศ. 2558 

 

 
 

 
 

 



 
 

รายงานการประชุมกลุ่มชุมชนนักปฏิบัติ กทข. 
ครั้งที่ 3/2558 

วันที่ 8  พฤษภาคม  2558 
ณ ห้องประชุมสํานักงานปกครองและทะเบียน ชั้น 5   เวลา 10.00 - 11.30 น. 

 
เรื่อง  การจัดทําองค์ความรู้ในปีงบประมาณ 2558 ของกองทะเบียนประวัติข้าราชการ 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม      จํานวน   5  คน   ประกอบด้วย 
 1. นายสุขนาท          อังคณานุเคราะห์         คุณอํานวย/ผู้ประสานงาน 
 2. น.ส.นัยนา            ภูมิสถาน                   คุณกิจ/สมาชิก 
 3. น.ส.ณัฏฐิณิชชา     ภิญโญ                      คุณกิจ/สมาชิก 
 4. นายศรัณย์           เจริญศรีเมือง              คุณกิจ/สมาชิก 
 5. นายธีรทัศน์          ปิติภาคย์พงษ์              คุณลิขิต/เลขานุการ 

               
 
รายละเอียดการประชุม 
 นายศรัณย์ เจริญศรีเมือง  เปิดการประชุม โดยแจ้งต่อสมาชิกที่เข้าร่วมประชุมว่า  
นางขจีรัตน์  เจนาคม คุณเอื้อ/ผู้นํากลุ่ม  ติดราชการ ไม่สามารถร่วมประชุมได้  ให้ทางสมาชิก
ดําเนินการตามที่ได้ประชุมกันไว้แล้วในการประชุม ครั้งที่ 2    

น.ส.นัยนา ภูมิสถาน  ส่งมอบเอกสารที่เกี่ยวข้องกับงานที่กลุ่มงานที่ 1 ได้จัดองค์ความรู้ ให้
สมาชิกที่ร่วมประชุมพิจารณา ประกอบด้วย   

1. หนังสือ สกก.ที่ กท 0305/258 ลงวันที่ 21 เมษายน 2558 
2. หนังสือ สกก.ที่ กท 0305/915 ลงวันที่ 24 เมษายน 2558 
3. หนังสือ สกก.ที่ กท 0305/961 ลงวันที่ 29 เมษายน 2558 
นายสุขนาถ อังคณานุเคราะห์   ส่งมอบเอกสารที่เกี่ยวข้องกับงานที่กลุ่มงานที่ 3  ได้จัดองค์

ความรู้ให้สมาชิกที่ร่วมประชุมพิจารณา ประกอบด้วย 
 1.โปรแกรมตอบข้อหารือทางการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 2. คู่มือการใช้งานโปรแกรมระบบตอบข้อหารือทางการบริหารงานบุคคล สําหรับผู้ดูแล
ระบบในแต่ละกอง (Moderator) 
 สมาชิกที่ร่วมประชุมใช้เวลา 20 นาที ในการตรวจสอบเอกสาร ว่าเกี่ยวข้องกับงานที่แต่ละ
กลุ่มงานได้รับมอบหมาย ในปี 2558  ถูกต้องหรือไม่   เม่ือตรวจสอบความถูกต้องแล้ว หลังจากนั้น
ได้จัดลําดับเรียบเรียงของเอกสาร ส่งมอบให้ น.ส.ณัฏฐิณิชชา  ภิญโญ  เพื่อจัดทําเล่มต่อไป 
 
ผลที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรม 
หัวข้อที่ 1 และ 2  องค์ความรู้ด้านการปรับบัญชีเงินเดือนและตารางเล่ือนเงินเดือนของ
ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
 ที่ประชุมพิจารณาและอภิปรายการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญในวันที่ 
1 เมษายน 2558 ทําให้ทราบว่า การเลื่อนเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ  
ในวันที่ 1 เมษายน 2558 ใช้หลักเกณฑ์วิธีการเลื่อนเงินเดือนตามมติ ก.ก.ครั้งที่ 4/2557  เม่ือวันที่ 
 
 
  



 
 
27 มีนาคม 2557 โดยเลื่อนเงินเดือนแบบขั้นโดยใช้ตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับ
ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ  ซึ่งไม่จําเป็นต้องรอบัญชีเงินเดือนและฐานในการคํานวณใหม่
เช่นเดียวกับข้าราชการพลเรือนสามัญ และการนําร่างพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน 
(ฉบับที่...) พ.ศ.... รวมทั้งหลักเกณฑ์วิธีการปรับเงินเดือนเข้าสู่บัญชีเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูงท้ายย
พระราชบัญญัติดังกล่าวนั้น  กรุงเทพมหานครยังไม่สามารถนํามาใช้กับข้าราชการกรุงเทพมหานคร
สามัญได้ทันที  หากจะต้องมีการนําบัญชีเงินเดือนดังกล่าวมาปรับเพิ่มขั้นของตารางการเลื่อนเงินเดือน
ชั่วคราวสําหรับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญจนถึงขั้นสูงของตารางบัญชีเงินเดือนใหม่ให้
สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติเดิมซึ่งกระบวนการดังกล่าวต้องใช้ระยะเวลาในการดําเนินการขอความ
เห็นชอบจาก ก.ก. ดังนั้นกรุงเทพมหานครจึงสมควรสั่งเลื่อนเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานคร
สามัญในวันที่ 1 เมษายน 2558 ไปตามปกติและจากนั้นจึงมีการแก้ไขคําสั่งเลื่อนเงินเดือนให้กับผู้ที่
ได้รับการปรับเงินเดือนตามตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวของกรุงเทพมหานครต่อไป 
 
หัวข้อที่ 3 องค์ความรู้ด้านการจัดทําระบบตอบข้อหารือทางการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 ที่ประชุมมีการศึกษาและอภิปรายร่วมกันเกี่ยวกับกระบวนการตอบข้อหารือ  ทางการ
บริหารงานบุคคลทําให้สามารถทราบถึงการใช้ระบบตอบข้อหารือ โดยสามารถเปิดระบบเพื่อดูคําถาม
คําตอบที่มีอยู่ในระบบ (ตามตารางขั้นตอนที่กําหนด) 

ในช่วงท้ายการการประชุม ทางสมาชิกที่เข้าร่วมประชุมได้ตกลงให้สมาชิกทุกท่านนําเอกสาร
ที่ได้มาในการประชุมครั้งที่ 3 นี้ กลับไปตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้งหนึ่ง 

กําหนดให้มีการประชุมครั้งต่อไปในวันที่ 16 มิถุนายน 2558  เวลา 10.00 น. 
 
ความรู้/และประสบการที่ได้รับในครั้งนี้ 

1. ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ระหว่างกลุ่มงานต่างๆในกองเดียวกัน 
2. ได้ฝึกการทํางานนอกเหนือจากงานหลัก  เพื่อพัฒนาการทํางานของตนเอง 
3. ได้ฝึกที่จะรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมายจากการเข้าร่วมกิจกรรม 
4. ได้ทราบถึงองค์ความรู้ที่กองทะเบียนประวัติได้จัดทําใน ปี 2558 

 
เลิกประชุม       เวลา    11.45  น. 
                                                                                    
 

ลงชื่อ ...........................................ผู้จดบันทึก 
                                                                   ( นายธีรทัศน์   ปิติภาคย์พงษ์ ) 
                                                              ตําแหน่ง  นักทรัพยากรบุคคลปฎิบัติการ 
                                                                          คุณลิขิต/เลขานุการ  
  
                                                                                     
                                                         
*** เอกสารประกอบการประชุมแนบท้าย 

 
 



ภาพประกอบการประชุมกลุ่ม ครั้งที่ 3 / 2558 
เมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม พ.ศ. 2558 

 

 
 

 
 

 



 
 

รายงานการประชุมกลุ่มชุมชนนักปฏิบัติ กทข. 
ครั้งที่ 4/2558 

วันที่ 16  มิถุนายน  2558 
ณ ห้องประชุม กทข.  เวลา 10.00 - 11.30 น. 

 
เรื่อง  การจัดทําองค์ความรู้ในปีงบประมาณ 2558 ของกองทะเบียนประวัติข้าราชการ 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม      จํานวน   5  คน   ประกอบด้วย 
 1. นางขจีรัตน์           เจนาคม                           คุณเอื้อ/ผู้นํากลุ่ม 
 2. นายสุขนาท          อังคณานุเคราะห์                คุณอํานวย/ผู้ประสานงาน 
 3. น.ส.นัยนา            ภูมิสถาน                         คุณกิจ/สมาชิก 
 4. นายศรัณย์            เจริญศรีเมือง                    คุณกิจ/สมาชิก 
 5. นายธีรทัศน์          ปิติภาคย์พงษ์                    คุณลขิิต/เลขานุการ 
 
รายละเอียดการประชุม 
 นางขจีรัตน์ เจนาคม ผู้นํากลุ่ม เปิดการประชุม โดยแจ้งต่อสมาชิกที่เข้าร่วมประชุมว่า ให้
ร่วมกันพิจารณาเอกสาร ที่สมาชิกได้รวบรวมจัดทํา โดยให้ที่ประชุมร่วมอภิปรายความรู้ที่ได้จากการ
รวบรวมและนํามาสรุปความรู้ ดังนี้ 
 
1. การปรับอัตราเงินเดือนและการปรับเงินเดือนให้แก่ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญตามมติ
คณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 9 ธันวาคม 2557 

1.1 เรื่อง ความเป็นมาในการปรับเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ในวันที่  
1 ธันวาคม 2557 

1.2 เรื่อง แนวทางการทําตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับข้าราชการกรุงเทพมหานคร
สามัญ 

1.3 เรื่อง แนวทางการปรับเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
 
2. การจัดทําระบบตอบข้อหารือทางการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 2.1 เรื่อง โปรแกรมตอบข้อหารือทางการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 2.2 เรื่อง  คู่มือการใช้งานระบบตอบข้อหารือทางการบริหารงานบุคคล สําหรับผู้ดูแลระบบ
ในแต่ละกอง 

โดยหลังจากที่ประชุมได้ร่วมกันอภิปรายเสร็จเรียบร้อยแล้ว นายธีรทัศน์ ปิติภาคย์พงษ์ 
เลขานุการ ขอให้สมาชิกในที่ประชุมตรวจสอบองค์ความรู้ที่ได้จากการประชุมครั้งที่ 1 - 4  อีกครั้ง 
โดยที่ประชุมเห็นชอบให้เอกสารประกอบการดําเนินการครั้งที่ 1 - 4 และเอกสารสรุปองค์ความรู้ที่ได้
จากการดําเนินการผ่านความเห็นชอบและนําเสนอกองระบบงานต่อไป ในวันท่ี  15 กรกฎาคม 
2558                                                                                                                         
 
 
 
 
 
 



 
 
 
เลิกประชุม   เวลา 11.30 น. 
                                                                   
 
                                                                   ลงชื่อ ...........................................ผู้จดบันทึก 
                                                                        ( นายธีรทัศน์   ปิติภาคย์พงษ์ ) 
                                                                 ตําแหน่ง  นักทรัพยากรบุคคลปฎิบัติการ 
                                                                              คุณลิขิต/เลขานุการ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาพประกอบการประชุมกลุ่ม ครั้งที่ 4/2558 
เมื่อวันที่ 16 มิถุนายน พ.ศ. 2558 

 

 
 

 
 

 



 
 

 
 

 
 

 
 
 



 
 

สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการจัดตั้งชุมชนนักปฏิบัติ 
 
ชื่อกลุ่ม   กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติ กทข. 
 
เรื่อง    การปรับเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการปรับอัตราบัญชีเงินเดือนและการปรับ
เงินเดือนให้แก่ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 9 ธันวาคม 2557 
 2. เพื่อนําความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนระหว่างสมาชิกมาเขียนวิธีการตรวจสอบการปรับ
อัตราเงินเดือนของหน่วยงาน 
  
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 สมาชิกจะได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการปรับเงินเดือนข้าราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ โดยกลุ่มฯ ได้รวบรวมความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ดังนี้ 
 
1. เรื่อง ความเป็นมาในการปรับเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ในวันที่ 1 ธันวาคม 
2557 มีดังนี้ 

1. มติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 9 ธันวาคม 2557 กําหนดแนวทางการยกระดับรายได้ของ
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐโดยให้มีผลตั้งแต่วันที่ 1 ธนัวาคม 2557 ดังนี้ 
  1.1. การปรับบัญชีเงินเดือนและการแก้ไขกฏหมาย ขยายเพดานขั้นสูงของทุกระดับ
หรือทุกอันดับของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกประเภทเพิ่มขึ้น 3 ขั้น สําหรับบัญชีเงินเดือน
แบบขั้นหรือประมาณร้อยละ 10 สําหรับบัญชีเงินเดือนแบบช่วง รวมทั้งปรับปรุงบทบัญญัติเพื่อให้ 
ก.พ. กําหนดหลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขเยียวยาให้ข้าราชการได้รับเงินและ/หรือเงินประจําตําแหน่ง
ได้ ทั้งนี้ ให้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2557 
  1.2 การปรับเงินเดือนข้าราชการ โดยให้ข้าราชการได้รับการปรับเงินเดือนเพิ่ม  
1 ขั้น สําหรับระบบเงินเดือนแบบขั้น หรือร้อยละ 4 ของอัตราเงินเดือนสําหรับระบบเงินเดือนแบบ
ช่วง ณ วันที่บัญชีเงินเดือนข้าราชการมีผลใช้บังคับ ในกรณีที่การปรับอัตราเงินเดือนดังกล่าวทําให้
อัตราใดมีเศษไม่ถึงสิบบาทให้ปัดเป็นสิบบาท โดยปรับเงินเดือนให้ข้าราชการพลเรือนสามัญ ผู้ดํารง
ตําแหน่งประเภทวิชาการซึ่งรับเงินเดือนระดับปฏิบัติการและชํานาญการ และผู้ดํารงตําแหน่งประเภท
ทั่วไปซึ่งรับเงินเดือนระดับปฏิบัติงานและระดับชํานาญงาน 
  1.3 การได้รับเงินเดือนกรณีข้าราชการได้รับเงินเดือนถึงขั้นสูง โดยให้ผู้ที่ได้รับ
เงินเดือนถึงขั้นสูง (เงินเดือนตัน) และได้รับค่าตอบแทนพิเศษในวันที่ 1 ตุลาคม 2557 ได้รับ
ค่าตอบแทนพิเศษดังกล่าวมารวมกับเงินเดือนตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2557 เป็นต้นไป 
 2. หนังสือ สํานักงาน ก.พ. ที่ นร 1012.2/43 ลงวันที่ 25 กุมพาพันธ์ 2558 เรื่อง 
ซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการและการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการ     
พลเรือนสามัญเวียนแจ้งกระทรวง กรม จังหวัด โดยขอให้ส่วนราชการและจังหวัดพิจารณาผล
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการไปตามปกติ ส่วนการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนขอให้ชะลอ 
 
 
 



 
 
การสั่งเลื่อนเงินเดือนข้าราชการในสังกัดวันที่ 1 เมษายน 2558 ไว้ก่อนจนกว่าร่างพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพลเรือน (ฉบับที่... ) พ.ศ..... จะได้ประกาศใช้เป็นกฏหมาย และสํานักงาน ก.พ. ได้
แจ้งแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการปรับเงินเดือนข้าราชการพลเรือนเข้าสู่บัญชีเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูงท้าย
พระราชบัญญัติดังกล่าว และได้นําส่งฐานในการคํานวณและช่วงเงินเดือนสําหรับการเลื่อนเงินเดือน
ตั้งแต่รอบการประเมินดังกล่าวในรอบการประเมินที่ขอให้ชะลอไว้ซึ่งสํานักงาน ก.พ. มีเหตุผลในการ
ขอให้ชะลอการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการในวันที่ 1 เมษายน 2558 ดังนี ้
  2.1 บัญชีเงินเดือนและฐานในการคํานวณสําหรับการเลื่อนเงินเดือนในวันที่ 1 
เมษายน 2558 จะปรับสูงขึ้นในทุกประเภท และระดับ ซึ่งมีผลกระทบต่อการเลื่อนเงินเดือนแบบ 
ร้อยละ ทั้งระบบ 
  2.2 ข้าราชการพลเรือนสามัญยังคงได้รับการปรับเงินเดือนร้อยละ 4 ตามมติ
คณะรัฐมนตรี โดยมีผลย้อนหลังไปตั้งแต่ 1 ธันวาคม 2557 
  2.3 งบประมาณสําหรับการเลื่อนเงินเดือนในวันที่ 1 เมษายน 2558 จะเพิ่มขึ้น
ตามการปรับเงินเดือนร้อยละ 4 สําหรับผู้ดํารงตําแหน่งประเภทวิชาการระดับปฏิบัติการและระดับ
ชํานาญการและผู้ดํารงตําแหน่งประเภททั่วไประดับปฏิบัติงานและชํานาญงาน 

3. หนังสือสํานักงาน ก.พ.ด่วนที่สุด ที่ นร 1012.2/ว6 ลงวันที่ 25 พฤษภาคม 2558 
เรื่อง การปรับเงินเดือนเข้าสู่บัญชีเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูงของข้าราชการพลเรือนสามัญ โดยชี้แจง 
แนวทางปฏิบัติวิธีการเกี่ยวกับการปรับเงินเดือนเข้าสู่บัญชีเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูงของข้าราชการ
พลเรือนสามัญ 

4. มติ ก.ก.ครั้งที่ 6/2554 เม่ือวันที่ 18 สิงหาคม 2554 อนุมัติ 
  4.1 การเลื่อนเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที่กําหนดไว้ใน กฎ ก.พ. ว่าด้วยการเลื่อนเงินเดือน พ.ศ.2552 โดยยังมิให้นําความหมาย
หรือหลักเกณฑ์และวิธีการในกฎ ก.พ. ดังกล่าวบางข้อมาใช้ประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน โดย
ได้กําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการเพิ่มเติม เพื่อให้สามารถเลื่อนเงินเดือนได้สอดคล้องกับกฎ ก.พ.
ดังกล่าว ซึ่งความหมายหรือหลักเกณฑ์และวิธีการในกฎ ก.พ. ดังกล่าวที่ยังมิได้นํามาใช้  ได้แก่  
“ค่ากลาง” “ฐานในการคํานวณ” “ฐานในการคํานวณระดับล่าง” “ฐานในการคํานวณระดับบน” 
“ช่วงเงินเดือน” ข้อ 4 วรรคสาม วรรคสี่ ข้อ 6 ข้อ 7 วรรคหนึ่ง วรรคสอง และข้อ 21 
  4.2 การเลื่อนเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ในวันที่ 1 ตุลาคม 
2554 วันที่ 1 เมษายน 2555 และวันที่ 1 ตุลาคม 2555 ให้ใช้ตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราว
สําหรับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญเพื่อเลื่อนเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 

5. มติ ก.ก. ครั้งที่ 5/2554 เม่ือวันที่ 21 กรกฎาคม 2554 อนุมัติการกําหนดการให้
ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญได้รับเงินเดือนและเงินประจําตําแหน่งตามที่กรุงเทพมหานคร 
เสนอให้นํากฎ ก.พ. ว่าด้วยการให้ข้าราชการพลเรือนสามัญได้รับเงินเดือน พ.ศ.2551 และกฎ ก.พ. 
ว่าด้วยการให้ข้าราชการพลเรือนสามัญได้รับเงินประจําตําแหน่ง พ.ศ.2551 มาใช้โดยอนุโลม  และ
ให้ดําเนินการออกกฎ ก.ก.ในภายหลัง 

6. มติ ก.ก.ครั้งที่ 3/2555 เม่ือวันที่ 15 มีนาคม 2555 อนุมัติการปรับเพิ่มตารางการ
เลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญจนถึงขั้นสูงสุดทุกประเภทและระดับ
ตําแหน่ง 

 
 
 
 



 
 
7. มติ ก.ก.ครั้งที่ 1/2556 เม่ือวันที่ 29 มกราคม 2556 อนุมัติขยายเวลาการใช้หลักเกณฑ์และ

วิธีการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ตามมติ ก.ก. ครั้งที่ 6/2554 เม่ือวันที่ 18 สิงหาคม 
2554 และมติ ก.ก.ครั้งที่ 3/2555 เม่ือวันที่ 15 มีนาคม 2555 โดยใช้ตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราว
สําหรับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ และใช้หลักเกณฑ์วิธีการประเมินตามหนังสือสํานักงาน ก.พ. ที่  
นร 0708.1/ว 5 ลงวันที่ 2 สิงหาคม 2544 ประกอบการพิจารณาการเลื่อนเงินเดือน ในวันที่ ๑ เมษายน 
2556 และวันที่ 1 ตุลาคม ๒๕๕6 

8. มติ ก.ก.ครั้งที่ 4/2557 เม่ือวันที่ 27 มีนาคม 2557 อนุมัติขยายเวลาการใช้หลักเกณฑ์
และวิธีการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ตามมติ ก.ก. ครั้งที่ 6/2554 เม่ือวันที่ 
18 สิงหาคม 2554 และมติ ก.ก.ครั้งที่ 3/2555 เม่ือวันที่ 15 มีนาคม 2555 โดยใช้ตารางเลื่อน
เงินเดือนชั่วคราวสําหรับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ  ตามหนังสือสํานักงาน  ก.พ.ที่ นร 
0708.1/ ว 5 ลงวันที่ 2 สิงหาคม 2554 ประกอบการพิจารณาการเลื่อนเงินเดือน ในวันที่ 1 
เมษายน 2557 และวันที่ 1 ตุลาคม 2557 ทั้งนี้ให้ใช้การเลื่อนเงินเดือนตามหลักเกณฑ์และวิธีการนี้
ไปจนกว่าจะมีหลักเกณฑ์วิธีการเลื่อนเงินเดือนและการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหม่ที่เหมาะสม
กับสถานการณ์ของกรุงเทพมหานคร 

9. มติ ก.ก.ครั้งที่ 1/2558 เม่ือวันที่ 15 มกราคม 2558  มีมติเห็นชอบกรณีจะต้องสั่ง
ลงโทษข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 
2551 ในสถานโทษลดเงินเดือนในอัตราร้อยละ 2 หรือร้อยละ 4 ของเงินเดือนที่ผู้นั้นได้รับในวันที่มี
คําสั่งลงโทษ ซึ่งไม่อาจนําข้อ 67 (3) แห่งกฎ ก.พ.ว่าด้วยการดําเนินการทางวินัย พ.ศ. 2556 มาใช้
บังคับกับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญโดยอนุโลม ก็ให้เปลี่ยนสถานโทษ เป็นลดขั้นเงินเดือนหนึ่ง
ขั้น  

10. ในการประชุมคณะกรรมการพิจารณาแนวทางการเลื่อนเงินเดือนและการประเมิน 
ผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ครั้งที่ 2/2558 เม่ือวันที่ 2 มิถุนายน 
2558 ได้มีมติเห็นชอบในหลักการ (ซึ่งอยู่ระหว่างรอรับรองรายงานการประชุม) ดังนี้ 
 10.1 การใช้บัญชีเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูงของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2558 โดยอนุโลม ให้มีผลใช้บังคับ
ตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2557 
 10.2 การปรับตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับข้าราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ  โดยปรับเพิ่มอีก 3 ขั้นจนถึงขั้นสูงในทุกประเภทและระดับตําแหน่ง  ให้มีผล
ใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2557 
 10.3 การกําหนดหลักเกณฑ์วิธีการปรับเงินเดือนเข้าสู่บัญชีเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูง
ของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ เนื่องจากปัจจุบันข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญใช้บัญชี 
เงินเดือนแบบช่วงที่กําหนดบัญชีเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูง แต่ใช้การเลื่อนเงินเดือนแบบขั้นโดยใช้ตาราง
การเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ  ซึ่งไม่สอดคล้องกับการปรับ
อัตราเงินเดือนเข้าสู่บัญชีเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูงแบบช่วง (ร้อยละ) ตามที่ ก.พ. กําหนด  
 ดังนั้นในการกําหนดหลักเกณฑ์วิธีการปรับเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานคร
ให้ใช้ข้อความที่แสดงให้เห็นว่าเป็นการปรับอัตราเงินเดือน “แบบขั้น” ตามตารางการเลื่อนเงินเดือน
ชั่วคราวฯ 
  
 
 
 



 
 
ข้อกฎหมาย 
1. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 

มาตรา 51 คณะรัฐมนตรีจะพิจารณาปรับบัญชีเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูงหรือเงินประจําตําแหน่ง
ของข้าราชการพลเรือนสามัญให้เหมาะสมยิ่งขึ้นตามความจําเป็นก็ได้ โดยหากเป็นการปรับบัญชี
เงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูง หรือเงินประจําตําแหน่งเพิ่มไม่เกินร้อยละสิบของเงินเดือน หรือเงินประจํา
ตําแหน่งที่ใช้บังคับอยู่ ให้กระทําโดยตราเป็นพระราชกฤษฎีกา ให้ถือว่าเป็นเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูง และ
เงินประตําแหน่งท้ายพระราชกฤษฎีกาดังกล่าว เป็นเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูง และเงินประตําแหน่งท้าย
พระราชบัญญัตินี้ 

เม่ือมีการปรับเงินเดือนหรือเงินประจําตําแหน่งตามวรรคหนึ่ง การปรับเงินเดือนหรือเงิน
ประจําตําแหน่งของข้าราชการพลเรือนสามัญที่ได้รับอยู่เดิมเข้าสู่อัตราในบัญชีที่ได้รับการปรับใหม่ให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 
2. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2558 

มาตรา 2 พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2557 เป็นต้นไป 
มาตรา 4 ให้ยกเลิกบัญชีเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูงของข้าราชการพลเรือนสามัญท้าย

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ.2551 และให้ใช้บัญชีเงินเดือนขั้นต่ํา 
ขั้นสูงของข้าราชการพลเรือนสามัญท้ายพระราชบัญญัตินี้แทน 

มาตรา 5 ในระยะเริ่มแรก ให้ปรับเงินเดือนของข้าราชการพลเรือนสามัญที่ได้รับอยู่เดิมเข้าสู่
อัตราในบัญชีท้ายพระราชบัญญัติ 

ให้ข้าราชการพลเรือนสามัญผู้ดํารงตําแหน่งประเภทวิชาการระดับปฏิบัติการและระดับ
ชํานาญการ และผู้ดํารงตําแหน่งประเภททั่วไประดับปฏิบัติงานและระดับชํานาญงาน ให้ได้รับ
เงินเดือนในอัตราที่สูงกว่าอัตราที่ได้รับอยู่เดิมตามบัญชีเงินเดือนท้ายพระราชบัญญัตินี้อีกร้อยละสี่ของ
เงินเดือนที่ได้รับอยู่  ในกรณีที่การปรับเงินเดือนดังกล่าวทําให้มีเศษไม่ถึงสิบบาทให้ปรับตัวเลข
ดังกล่าวเพิ่มขึ้นเป็นสิบบาท 
3. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2554 

มาตรา 44  การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้เป็นไปตามที่บัญญัติ 
ในพระราชบัญญัตินี้ หรือตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา เว้นแต่ กรณีที่มิได้บัญญัติไว้ใน
พระราชบัญญัตินี้ หรือมิได้กําหนดไว้ในพระราชกฤษฎีกา ให้นํากฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการ
พลเรือนมาใช้บังคับกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ .......ฯลฯ  
โดยอนุโลม  

ในการนํากฎหมายตามวรรคหนึ่งมาบังคับใช้โดยอนุโลม ให้อํานาจหน้าที่ของคณะรัฐมนตรี
ก.พ. ก.ค.ศ. และ ก.พ.อ. เป็นอํานาจหน้าที่ของ ก.ก. สําหรับผู้ใช้อํานาจหน้าที่อื่นให้เป็นไปตามที่ ก.ก. 
กําหนด โดยคํานึงถึงตําแหน่งผู้ใช้อํานาจหรือปฏิบัติหน้าที่ที่กําหนดไว้ในกฎหมายนั้นด้วย 

มาตรา 85 การใดที่อยู่ระหว่างดําเนินการหรือเคยดําเนินการได้ตามพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528 และมิได้บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัตินี้ หรือมีกรณีที่มิอาจ
ดําเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ การดําเนินการต่อไปในเรื่องนั้นจะสมควรดําเนินการประการใดให้
เป็นไปตามที่ ก..ก. กําหนด  
  

 
                                                  
 
 



 
                                                               

2. เรื่อง แนวทางการทําตารางเล่ือนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
 1. วัตถุประสงค์เพื่อให้สอดคล้องกับบัญชีเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูงของข้าราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญที่ปรับประเพดานเพิ่มขึ้นประมาณ 10 % 
 2. จัดทําเพิ่มเฉพาะตั้งแต่ขั้นสูงจนถึงขั้นสูงใหม่ ในทุกประเภทและทุกระดับ 3 ขั้น 6 ช่วง 
โดยไม่ปรับเปลี่ยนตัวเลขขั้นเดิม 
 3. ตัดขั้นตอนสุดท้ายของเดิมออกในบางประเภทและระดับ เพื่อให้ขั้นในช่วงรอยต่อระหว่าง
ขั้นเดิมและใหม่มีอัตราการเลื่อนเงินเดือนที่สมํ่าเสมอตามหลักการ ดังนี้ 
 ประเภทอาวุโส              ไม่มีตัดออก 
 ประเภทวิชาการ            มีระดับปฏิบัติการ ชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ 
 ประเภทอํานวยการ        มีระดับอํานวยการต้น และระดับอํานวยการสูง 
 ประเภทบริหาร             มีระดับบริหารต้น 
 4. หลักเกณฑ์วิธีการจัดทํา 
  4.1 นําบัญชีเงินเดือนของข้าราชการที่ใช้บัญชี “แบบขั้น” เช่น ครู ทหาร ตํารวจ 
มาเทียบเคียง 
  4.2 กําหนดใหม่โดยใช้แนวทางการจัดทําบัญชีเงินเดือนของข้าราชการที่ใช้บัญชี 
“แบบขั้น” 
 
3. เรื่อง แนวทางการปรับเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ        
 1. นําบัญชีเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูงของข้าราชการพลเรือนสามัญตามพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการพลเรือน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2558 มาใช้กับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญโดยอนุโลม 
 2. ปรับตารางเงินเดือนชั่วคราวสําหรับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ให้สอดคล้องกับ
บัญชีเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูงของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ โดยจัดทําเพิ่ม 3 ขั้นจนถึงขั้นสูงของ
บัญชีเงินเดือนใหม่ในทุกประเภทและระดับ ให้มีผลใช้บังตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2557 
 3. กําหนดหลักเกณฑ์วิธีการปรับอัตราเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญเข้าสู่บัญชี
เงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูงของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ดังนี้ 
  3.1 ในกรณีที่ผู้มีอํานาจสั่งบรรจุและแต่งตั้งมีคําสั่งที่มีผลต่อการรับเงินเดือนของ
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร ผู้ใด (ถ้ามี) เช่น คําสั่งเลื่อนระดับตําแหน่ง ให้ผู้นั้นได้รับเงินเดือนตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่กําหนดในเรื่องนั้น ๆ 
  3.2 ให้ผู้มีอํานาจสั่งบรรจุและแต่งตั้งมีคําสั่งปรับเงินเดือนข้าราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญเข้าสู่อัตราในบัญชีเงินเดือนขั้นต่ําขั้นสูงของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
ตามประเภทและระดับตําแหน่งที่ได้รับแต่งตั้ง ตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2557 ดังนี ้
   3.2.1 ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญผู้ดํารงตําแหน่งประเภทบริหาร
และประเภทอํานวยการทุกระดับ ผู้ดํารงดํารงตําแหน่งประเภทวิชาการระดับชํานาญการพิเศษ ระดับ
เชี่ยวชาญและระดับทรงคุณวุฒิ ผู้ดํารงตําแหน่งประเภททั่วไประดับอาวุโสและระดับทักษะพิเศษ ให้
ได้รับเงินเดือนในอัตราที่ได้รับอยู่เดิม 
 
 
 
 
 
 



 
 
   ทั้งนี้หากผู้ใดได้รับค่าตอบแทนพิเศษตามอัตราของผลการประเมินในรอบ
การประเมินระหว่างวันที่ 1 เมษายน ถึงวันที่ 30 กันยายน 2557 ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วยการเบิกจ่ายค่าตอบแทนพิเศษของข้าราชการและลูกจ้างประจําผู้ได้รับเงินเดือนหรือค่าจ้างถึงขั้น
สูงหรือใกล้เคียงถึงขั้นสูงของอันดับหรือตําแหน่ง พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ให้ปรับเงินเดือนผู้
นั้นเพิ่มขึ้นในวันที่ 1 ธันวาคม 2557 ตามอัตราของผลการประเมินเฉพาะรายในส่วนที่ยังไม่ได้นําไป
เลื่อนเป็นเงินเดือน และปรับเข้าสู่อัตราตามเงินเดือนฐานใกล้เคียงที่ไม่ต่ํากว่าตามตารางการเลื่อน
เงินเดือนชั่วคราวสําหรับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญในคราวเดียวกัน 
   3.2.2 ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญผู้ดํารงตําแหน่งประเภทวิชาการ
ระดับปฏิบัติการและชํานาญการ และผู้ดํารงตําแหน่งประเภททั่วไประดับปฏิบัติงานและชํานาญงาน
ให้ได้รับการปรับเงินเดือนในอัตราที่สูงกว่าอัตราที่ได้รับอยู่อีกหนึ่งขั้นของเงินเดือนที่ได้รับอยู่ 
   ทั้งนี้ หากข้าราชการผู้ใดได้รับค่าตอบแทนพิเศษตามอัตราของผลการ
ประเมินในรอบการประเมินระหว่างวันที่ 1 เมษายน ถึงวันที่ 30 กันยายน 2557 ตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าตอบแทนพิเศษของข้าราชการและลูกจ้างประจําผู้ได้รับ
เงินเดือนหรือค่าจ้างถึงขั้นสูงหรือใกล้ถึงขั้นสูงของอันดับหรือตําแหน่ง พ.ศ. 2550 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม ให้ปรับเงินเดือนผู้นั้นเพิ่มขึ้นในวันที่ 1 ธันวาคม 2557 ตามอัตราของผลการประเมิน
ดังกล่าวเฉพาะในส่วนที่ยังไม่ได้นําไปเลื่อนเป็นเงินเดือนและปรับเข้าสู่อัตราเงินเดือนฐานใกล้เคียงที่ไม่
ต่ํากว่าตามตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญในคราว
เดียวกัน แล้วจึงปรับเงินเดือนในอัตราที่สูงกว่าอัตราดังกล่าวอีกหนึ่งขั้น 
  3.3 สําหรับผู้ดํารงตําแหน่งประเภททั่วไประดับอาวุโสและผู้ดํารงตําแหน่งประเภท
วิชาการระดับทรงคุณวุฒิที่ ก.ก. กําหนดให้ได้รับเงินเดือนสูงสุดของผู้ดํารงตําแหน่งดังกล่าว ให้มีผล
ตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2557 เป็นต้นไป ดังนี้ 
   3.3.1 ผู้ดํารงตําแหน่งประเภททั่วไประดับอาวุโส ให้ได้รับเงินเดือนไม่เกิน 
41,620 บาท เว้นแต่ผู้นั้นดํารงตําแหน่งในสายงานที่ ก.ก. กําหนดให้ได้รับเงินเดือนขั้นสูง กรณีที่ผู้ใด
ได้รับเงินเดือนสูงกว่าอัตรา 41,620 บาท ให้ได้รับเงินเดือนตามที่ได้รับอยู่ 
   3.3.2 ผู้ดํารงตําแหน่งประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิ ให้ได้รับเงินเดือน
ไม่เกิน 74,320 บาท เว้นแต่ผู้นั้นดํารงตําแหน่งในสายงานที่ ก.ก.กําหนดให้ได้รับเงินเดือนขั้นสูง 
กรณีที่ผู้ใดได้รับเงินเดือนสูงกว่าอัตรา 74,320 บาท ให้ได้รับเงินเดือนตามที่ได้รับอยู่                                                                                                                    
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการจัดตั้งชุมชนนักปฏิบัติ 
 

ชื่อกลุ่ม  กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติ กทข. 
เรื่อง  โปรแกรมระบบตอบข้อหารือทางการบริหารทรัพยากรบุคคล 
วัตถุประสงค์  
 1  เพื่อให้มีฐานข้อมูลและเพิ่มประสิทธิภาพการตอบข้อหารือทางการบริหารงานบุคคลของ
กรุงเทพมหานคร รวมทั้งเกิดการบูรณาการข้อมูลเกี่ยวกับการตอบข้อหารือร่วมกันระหว่างหน่วยงาน/
ส่วนราชการของกรุงเทพมหานคร 
 2  เพื่อเผยแพร่ข้อหารือต่างๆ เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลแก่ข้าราชการกรุงเทพมหานคร
และบุคคลทั่วไปผ่านทางเว็บไซต์ของสํานักงาน ก.ก 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1  การรวบรวมองค์ความรู้เกี่ยวกับการตอบข้อหารือทางการบริหารงานบุคคลที่จัดเป็น
หมวดหมู่  ทําให้เกิดการบูรณาการข้อมูลทางการบริหารทรัพยากรบุคคลเกี่ยวกับการตอบข้อหารือ
ร่วมกันระหว่างส่วนราชการหรือหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร และง่ายต่อการสืบค้นข้อมูล 

2  มีแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการบริหารงานบุคคล ทําให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น และลดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน รวมทั้งลดปริมาณเอกสารใน
การดําเนินการตามกระบวนการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
โปรแกรมระบบตอบข้อหารือทางการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

สํานักงาน ก.ก. ได้จัดทําโปรแกรมระบบตอบข้อหารือทางการบริหารทรัพยากรบุคคล
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 โดยไม่ใช้งบประมาณ เพื่อเป็นแหล่งองค์ความรู้เกี่ยวกับการตอบ
ข้อหารือทางการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครและสามารถเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ตอบข้อหารือจากที่หน่วยงานต่างๆขอหารืออย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการมายังสํานักงาน ก.ก. 
โดยข้อหารือดังกล่าวจะแบ่งเป็นหมวดหมู่ดังนี้ 

1. โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ/การกําหนดตําแหน่ง สําหรับสอบถามปัญหาเกี่ยวกับ
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการหรือการกําหนดตําแหน่งของกรุงเทพมหานคร  
ดูแลโดยกองอัตรากําลัง ปัจจุบัน ณ วันที่ 7 พฤษภาคม 2558 มีหัวข้อคําถาม 9 หัวข้อ 

2.มาตรฐานกําหนดตําแหน่ง สําหรับสอบถามปัญหาเกี่ยวกับมาตรฐานที่ใช้ในการกําหนด
ตําแหน่งต่างๆ 
ดูแลโดยกองอัตรากําลัง ปัจจุบัน ณ วันที่ 4 พฤษภาคม 2558 มีหัวข้อคําถาม 9 หัวข้อ 

3.การสอบแข่งขัน สําหรับสอบถามปัญหาเกี่ยวกับเรื่องการการสอบแข่งขันทั้งหมด 
ดูแลโดยกองสรรหาบุคคล ปัจจุบัน ณ วันที่ 7 พฤษภาคม 2558 มีหัวข้อคําถาม 12 หัวข้อ 

4.วุฒิการศึกษา/การปรับเงินเดือนตามวุฒิการศึกษา สําหรับสอบถามปัญหาเกี่ยวกับเรื่อง
วุฒิการศึกษา 
ดูแลโดยกองสรรหาบุคคล ปัจจุบัน ณ วันที่ 7 พฤษภาคม 2558 มีหัวข้อคําถาม 10 หัวข้อ 

5.การเล่ือนเงินเดือนของข้าราชการกรุงเทพฯ สามัญ/การเล่ือนวิทยฐานะของข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพฯ สําหรับสอบถามปัญหาเกี่ยวกับการเลื่อนเงินเดือนและเลื่อน 
วิทยฐานะของข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
ดูแลโดยกองทะเบียนประวัติข้าราชการ ปัจจุบัน ณ วันที่ 7 พฤษภาคม 2558 มีหัวข้อคําถาม 7 
หัวข้อ 

6.การประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน/ระดับบุคคล สําหรับสอบถามปัญหา
เกี่ยวกับเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานต่างๆ ทั้งระดับหน่วยงาน และระดับบุคคล 
ดูแลโดยกองระบบงาน ปัจจุบัน ณ วันที่ 7 พฤษภาคม 2558 มีหัวข้อคําถาม 22 หัวข้อ 

7.การประเมินบุคคล สําหรับสอบถามปัญหาเกี่ยวกับเรื่องการประเมินผลงานวิชาการต่างๆ 
ดูแลโดยกองอัตรากําลัง ปัจจุบัน ณ วันที่ 7 พฤษภาคม 2558 มีหัวข้อคําถาม 16 หัวข้อ 

8.วินัย อุทธรณ์ และร้องทุกข์ สําหรับสอบถามปัญหาเกี่ยวกับเรื่อง โทษทางวินัย          
การอุทธรณ์ และร้องทุกข์ กรณีต่างๆ 
ดูแลโดยกองวินัยและเสริมสร้างจริยธรรมและกองพิทักษ์ระบบคุณธรรม ปัจจุบัน ณ วันที่              
7 พฤษภาคม 2558 มีหัวข้อคําถาม 13 หัวข้อ 

 

 

 

 

 



 

 

9.กฎหมาย/ระเบียบด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล สําหรับสอบถามปัญหาเกี่ยวกับด้าน 
กฎหมาย หรือระเบียบที่ใช้ในการบริหารงานทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร 
ดูแลโดยกองวินัยและเสริมสร้างจริยธรรมและกองพิทักษ์ระบบคุณธรรม ปัจจุบัน ณ วันที่              
7 พฤษภาคม 2558 มีหัวข้อคําถาม 6 หัวข้อ  

10.อื่นๆ สําหรับสอบถามปัญหาอื่นๆ ที่ไม่เกี่ยวข้องกับหมวดหมู่ทั้ง 9 หมวดหมู่ 
ดูแลโดยกองบริหารทั่วไป ปัจจุบัน ณ วันที่ 7 พฤษภาคม 2558 มีหัวข้อคําถาม 2 หัวข้อ 

 เปิดให้บริการอย่างเป็นทางการ ตั้งแต่เดือน เมษายน พ.ศ. 2557 ปัจจุบันมีจํานวนสมาชิก
ทั้งหมด จํานวน 44 คน  
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
คู่มือการใช้งานโปรแกรมระบบตอบข้อหารือทางการบริหารงานบุคคล สําหรับผู้ดูแล
ระบบในแต่ละกอง (Moderator) 
 
- Login เข้าสู่ระบบ 
 

 
ทําการกรอก User และ Password ในช่องที่ 1 และ 2 ตามลําดับ ในช่องที่ 3 จะให้เราเลือกได้ว่าต้องการจะอยู่ในระบบ
เป็นระยะเวลาแค่ไหน ต่ําสุดคือ 1 ชม. เพื่อช่วยผู้ใช้งานในกรณีลืม Log out ออกจากระบบ จากนั้นคลิกปุ่ม  

 
 
- แก้ไข Email และ Password       
 
หลังจาก Login แล้วจะได้หน้า 

 
ให้เลือกหัวข้อ ข้อมูลส่วนตัว ตัวเลือกย่อย Account Settings จะปรากฏหน้าแก้ไข Password ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
ให้กรอก Email ใหม่ ในช่อง อีเมล์ และกรอก รหัสผ่านปัจจุบัน จากนั้นคลิก  (ในกรณีไม่ต้องการเปลี่ยน
Password) หากต้องการเปลี่ยน Password ด้วยให้กรอก Password ใหม่ ในช่องที่ 1 และ 2 สําหรับ ช่องที่ 3 และ 4 จะใส่
หรือไม่ใส่ก็ได้(แต่ควรจะใส่) จากนั้นให้กรอก Password เดิม ในช่องที่ 5 แล้ว คลิก  

 
- แก้ไขประวัติ ส่วนตัว  
 

 
 
 
 



 
ให้เลือกหัวข้อ ข้อมูลส่วนตัว ตัวเลือกย่อย Forum Profile จะปรากฏหน้าแก้ไขข้อมูลประวัติ ดังนี้ 

 
ทําการแก้ไขข้อมูลในส่วนต่างๆ ที่ต้องการ จากนั้นคลิก  
 
-การค้นหา 
 

 
พิมพ์คําที่ต้องการค้นหาในช่องว่าง โดยยกตัวอย่างเช่น ค้นคําว่า เลื่อนเงินเดือน แล้วคลิกค้นหาจะได้ผลลัพธ์ ดังนี้ 

 

 
 
 
 



 
- การตั้งกระทู้คําถาม 
 

 
 

เลือก เริ่มหัวข้อใหม่จากนั้นจะปรากฏหน้า 

 
ใส่หัวข้อคําถามในช่องหัวข้อ จากตัวอย่างใช้คําว่า ทดสอบ เป็นหัวข้อ  

ใส่รายละเอียดทั้งหมด ในช่องรายละเอียด ตัวอย่างใช้คําว่า ทดสอบการตั้งกระทู้คําถาม แล้วคลิก  (ท่าน
สามารถเลือกใส่รูปภาพที่มีในระบบได้) และคลิกตั้งกระทู้ จะได้กระทู้ใหม่ว่าทดสอบ 



 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
 

- การตอบกระทู้คําถาม    คลิกหัวข้อกระทู้คําถามที่ท่านต้องการตอบ โดยจะใช้หัวข้อทดสอบเป็น
ตัวอย่าง  
 

 
จากนั้นคลิก เมนูตอบ (คลิกอันไหนก็ได้จะมีให้เลือก 2 เมนู) 

 
จะปรากฏหน้า 

 



 
ใส่รายละเอียดที่ท่านต้องการตอบในช่องว่าง จากตัวอย่างใช้คําว่า เป็นการทดสอบการตอบกระทู้คําถาม แล้ว

คลิก  (สําหรับท่านที่ต้องการใส่รูป) แล้วคลิกตั้งกระทู้ ซึ่งหลังจากท่านคลิกเข้าไปในหัวข้อได้ผลลัพธ์ดังนี้ 

 
 
ทั้งนี้ทั้งการตั้งกระทู้และตอบกระทู้ จะมีตัวเลือกเพิ่มเติมให้ท่านสามารถคลิกใช้งานได้ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
โดยจะมีหัวข้อให้ท่านเลือก 

 
เลือกหัวข้อที่ท่านต้องการโดยหลังจากท่านเลือกหน้าหัวข้อที่ท่านเลือกจะมีเครื่องหมาย �  
หากท่านต้องการแนบไฟล์เอกสารคลิก  จะปรากฏหน้า 

 
ให้ท่านเลือกไฟล์ที่ท่านต้องการ แล้วคลิก open 
**ท่านต้องคลิก ทุกครั้งหลังจากท่านใช้งานในส่วนตัวเลือกเพิ่มเติม 
 

- การแก้ไขกระทู้ 
 

เลือกกระทู้ที่ท่านต้องการ ในที่นี้จะใช้กระทู้ทดสอบเป็นตัวอย่าง 

 
 



 
เลือกแก้ไขหากท่านต้องการแก้ไขกระทู้ ในที่นี้จะแก้ไขกระทู้ที่เคยยกตัวอย่างไปก่อนหน้านี้ในเรื่องการตอบกระทู้ 

หลังจากคลิกแก้ไขจะได้หน้าต่าง 

แก้ไขข้อความในช่องรายละเอียด เม่ือแก้ไขเสร็จแล้วคลิกบันทึก 
จะได้ผลลัพธ์ดังนี้ 

 
 
 
 
 



 
 
-การลบกระทู้           เลือกกระทู้ที่ท่านต้องการลบ โดยจะใช้กระทู้ทดสอบ เป็นตัวอย่าง 
 

 
จากนั้นให้ท่านทําการคลิกเลือกลบกระทู้ โดยสามารถเลือกลบทีละกระทู้ได้โดยเลือกลบทิ้ง แต่หาก
ท่านต้องการลบกระทู้ทั้งหมด ในที่นี้จะยกตัวอย่างเป็นลบทั้งหมด คือเลือกลบหัวข้อตรงที่วงกลมไว้ 

 
 
หลังจากเลือกลบทิ้ง จะปรากฏหน้า 

 
ให้ท่านคลิก ok 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
หัวข้อกระทู้คําถามจะโดนลบไป 
 
- ย้ายกระทู้คําถามไปหมวดอื่น กรณีที่มีผู้มาตั้งกระทู้คําถามผิดหมวด ผิดประเภท 
 

เข้าไปในกระทู้ที่ต้องการ 

 
 
จะปรากฏหน้า 

 
คลิกเพื่อเลือกหมวดหมู่ปลายปลายทางที่จะให้กระทู้ย้ายไป แล้วคลิกย้ายข้อความ 



 
 

- ล็อกกระทู้ กรณีไม่ต้องการให้มีการแก้ไขกระทู้นี้อีก /ยกเลิกการล็อก 
 

 
โดยหลังจากล็อกกระทู้ หัวข้อของท่านจะมีสัญลักษณ์  หากต้องการยกเลิกการล็อกกระทู้ เลือก

กระทู้ที่มีการล็อกอยู่แล้วเลือกยกเลิกการล็อกกระทู้ สัญลักษณ์ ที่หัวข้อของท่านก็จะหายไป 
 
- ติดหมุดกระทู้ กรณีต้องการให้กระทู้อยู่บนสุด/การยกเลิกการติดหมุด   
 

 
เลือกกระทู้ที่ต้องการ แล้วคลิกเลือกติดหมุดให้หัวข้อนี้อยู่ด้านบน หัวข้อที่ท่านติดหมุดจะมีสัญลักษณ์  
หากต้องการยกเลิกการติดหมุดฯหัวข้อ เลือกกระทู้ที่ทําการติดหมุดฯ เลือกยกเลิกการติดหมุดฯ สัญลักษณ์ 
ที่หัวข้อของท่านก็จะหายไป 

 


