
สัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อประเมินผลการ

ดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร์

การบริหารทรัพยากรบุคคลของ

กรุงเทพมหานคร (พ.ศ.2557 - 2560)



นางสาววิภาภรณ์ สรวงพนากุล

ผู้ตรวจราชการกรุงเทพมหานครสูง

ประวัติวิทยากร

การศึกษา

    -  อักษรศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยศิลปากร

    -  นิติศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยรามคําแหง

    -  รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การดํารงตําแหน่งในปัจจุบัน

    -  ผู้ตรวจราชการกรุงเทพมหานคร ระดับสูง

ประสบการณ์ (โดยย่อ)

    -  ผู้อํานวยการกองบริหารทั่วไป  สํานักงาน ก.ก.

    -  ผู้อํานวยการกองสรรหาบุคคล  สํานักงาน ก.ก.

    -  ผู้อํานวยการกองอัตรากําลงั  สํานักงาน ก.ก. 

    -  ผู้ช่วยหัวหน้าสํานักงาน ก.ก. 









  ทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยสําคัญนําไปสู่ความสําเร็จของทุกองค์กร  

      ด้วยเหตุผล – สร้างสรรค์คุณค่าให้กับองค์กรสูงสุด 

                       เมื่อเทียบกับปัจจยัการผลิตอื่นในทุกมิติ

– มีมูลค่าเพิ่ม (Value Added) ทางศักยภาพ 

                       มุ่งเน้นเชิงประสบการณ์และทักษะ



  (การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง เลื่อนเงินเดือน วินัย )

  (การกําหนดตําแหน่ง กรอบอัตรากําลัง 

  งานทะเบียนประวัติ การฝึกอบรม)

(การกําหนดทิศทาง HR สอดคล้องกับ

ยุทธศาสตร์ เป้าหมายองค์กร)



 ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ คือ แผนแม่บทหรือแผนปฏิบัติงานหลัก
                                  ที่สําคัญ ซึ่งองค์กรใช้เป็นสิ่งที่กําหนด

                                  แนวทางในการดําเนินงานในระยะยาว

                                  สําหรับจัดสรรทรัพยากรเพื่อให้บรรลุ

                                  เป้าหมาย ก่อให้เกิดความได้เปรียบ

                                  ทางการแข่งขันยิ่งขึ้น

 องค์ประกอบหลักของกลยุทธ์
     - เป้าหมาย (End)

     - วิธีการไปสู่เปา้หมาย (Way)

     - เครื่องมือ (Tool) ที่จะทําให้บรรลุวัตถุประสงค์



ที่มาของแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2557 - 2560

พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 การบริหารราชการแนวใหม่ต้อง

กําหนดนโยบาย เป้าหมาย และ

แผนการปฏิบัติงาน
พ.ร.ฎ. ว่าด้วยการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546

แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 12 ปี (พ.ศ. 2552 – 2563) ระยะที่ 2 (2556 – 2559)

ปี 2559 กรุงเทพมหานครศูนย์กลางภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้

และมุ่งสู่มหานครน่าอยู่อย่างยั่งยืน

นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร

มาตรการเร่งด่วน 10 ประการ  6 นโยบายสําคัญสร้าง กทม.

แผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล

ของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2557 – 2560)

ก.ก. เห็นชอบ 

15 พ.ย. 2555



แผนยทุธศาสตรก์ารบรหิารทรพัยากรบคุคลของกรงุเทพมหานคร 
พ.ศ.2557 - 2560

ยทุธศาสตรท์ี ่1 : การพฒันา
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล
ระบบการบรหิารทรพัยากร

บคุคล

ยทุธศาสตรท์ี ่2 :               
การพฒันา                            
ขดีสมรรถนะ                
ทรพัยากรบคุคล                     
สูค่วามเป็นเลศิฯ

ยทุธศาสตรท์ี ่3 :                    
การสง่เสรมิคณุธรรม 
จรยิธรรม ตามหลกั
ธรรมาภบิาล

ยทุธศาสตรท์ี ่4 :                       
การพฒันาคณุภาพ
ชวีติการทํางาน 

(Quality of Work Life)

ยทุธศาสตรท์ี ่5 :                 
การสรา้งความเขม้แข็ง

ดา้นการบรหิาร
ทรพัยากรบคุคล

1.ระบบบรหิาร
ทรพัยากรบคุคลของ กทม.                                 
มปีระสทิธภิาพ/ประสทิธผิล

2. คน กทม. มศีกัยภาพ                  
คณุภาพชวีติ และ                 
ความภาคภมูใิจ

3. คน กทม.มคีณุธรรม 
จรยิธรรม



เป้าหมาย : เพื่อระบบบริหารทรัพยากรบุคคล

              เอื้ออํานวยต่อการปฏิบัติงานตาม

              ยุทธศาสตร์และพันธกิจของ กทม.

              และสภาพแวดล้อมที่หลากหลายซับซ้อน

ยุทธศาสตร์ที่ 1  

การพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลระบบ

การบริหารทรัพยากรบุคคล

ประกอบด้วย  6  กลยุทธ์  9 แผนงาน



ยทุธศาสตรท์ ี ่1 การ
พฒันาประสทิฺธภิาพ
และประสทิธผิลระบบ
การบรหิารทรพัยากร
บคุคล

1.1 วางแผนกาํลงัคนของ 
กรงุเทพมหานคร

1.3 พฒันาระบบการสรรหา
ทรพัยากรบคุคลเชงิรกุ

1.4 พฒันาระบบการบรหิาร
ผลการปฏบิตัริาชการ

1.2 พฒันาระบบการจา้งงาน
ใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม
ทีห่ลากหลาย

1.5 รกัษาผูม้คีวามรู ้
ความสามารถไวใ้นองคก์ร

1.6การพฒันาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศดา้นการบรหิาร
ทรพัยากรบคุคลของ
กรงุเทพมหานคร

แผนงานการพฒันาระบบบรหิารทรพัยากรบคุคล

แผนงานสรา้งระบบสบืทอดตาํแหนง่

แผนงานพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศดา้นการบรหิาร
ทรพัยากรบคุคลของขา้ราชการกรงุเทพมหานครสามญั

แผนงานพฒันาระบบการสรรหาทรพัยากรบคุคลของ
กรงุเทพมหานคร

แผนงานพฒันาระบบการจา้งงานของกรงุเทพมหานคร

แผนงานพฒันาระบบการบรหิารผลการปฏบิตัริาชการของ 
กรงุเทพมหานคร

แผนงานการวางระบบคา่ตอบแทนและสิง่จงูใจเพือ่รกัษา
ทรพัยากรบคุคลไวก้บัองคก์ร 

แผนงานจดัทําเสน้ทางความกา้วหนา้ในสายอาชพี (Career Path)

แผนงานการจดัทาํแผนกาํลงัคนของกรงุเทพมหานคร



กลยุทธ์ 1.1 วางแผนกําลังคนกรุงเทพมหานคร

ประกอบด้วย 4 แผนงาน

1.1.1 แผนงานการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล

1.1.4 แผนงานสร้างระบบสืบทอดตําแหน่ง

1.1.3 แผนงานจัดทําเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ

       (Career Path)

1.1.2 แผนงานการจัดทําแผนกําลังคนของกรุงเทพมหานคร



กลยุทธ์ เป้าหมาย ตัวชี้วัด

1.1.1 การพัฒนาระบบ

บริหารทรัพยากร

บุคคล  ของ กทม.

- การบริหารทรัพยากรบุคคล

ของ กทม. มีประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงานและมคีวาม  

คล่องตัวอย่างสูง

- ระดับความพึงพอใจของ

ทรัพยากรบุคคลของ กทม. 

ต่อการพัฒนาระบบบริหาร

ทรัพยากรบุคคลของ กทม.

1.1.1  แผนงานการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. ปรับปรงุหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการกําหนดตําแหน่งข้าราชการ

กรุงเทพมหานครสามัญ
 

2. ปรับปรงุมาตรฐานกําหนดตําแหน่ง  
3. ปรับปรงุหลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกเพื่อเลื่อนและแต่งตั้ง

ข้าราชการ กทม. สามัญให้ดํารงตําแหน่งประเภท และระดับต่างๆ 
 

4. ปรับปรงุหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคคลและการประเมินบุคคล

เพื่อแต่งตั้งให้ดํารงตําแหน่งประเภททั่วไปและประเภทวิชาการ
 

5. จัดทําหลักเกณฑ์และวิธีการสอบคัดเลือกเพื่อแต่งตั้งข้าราชการ 

กทม. สามัญให้ดํารงตําแหน่งประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ
 

6. จัดกลุ่มตําแหน่งซึ่งมีลักษณะงานที่เกี่ยวข้องหรือเกื้อกูลกัน เพื่อ

ประโยชน์ในการย้าย การโอน การบรรจุกลับเข้ารับราชการ และ

การเลื่อนระดับตําแหน่ง





แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. ปรับปรุงหลักเกณฑ์และเงื่อนไข

การกําหนดตําแหน่งข้าราชการ กทม.

    สามัญ

 

 ปี 2557 : ดําเนินการ

ปรับปรุงหลักเกณฑ์

ปี 2558 : เสนอ ก.ก. พิจารณา

หลักเกณฑ์ ซึ่ง ก.ก. อนุมัติตาม

เสนอ และได้มีหนังสือเวียนแจ้ง

มติแล้ว

1.1.1  แผนงานการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล
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เสน้ทางความกา้วหนา้

ทั่วไป

วิชาการ

อาํนวยการ

บรหิาร

ผ่านกระบวนการสอบแข่งขนั

2

3

7

6

3

1

4

2

6 5 4

6 4 26

4

3

2

1

1

ระยะเวลาขั้นต ํา่สาํหรบั การเลื่อน

ระยะเวลาขั้นต ํา่สาํหรบั การยา้ย

1



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

2. ปรับปรุงมาตรฐานกําหนดตําแหน่ง  

 ปี 2557 :  จ้างที่ปรกึษา

โครงการศึกษาแนวทาง        

การปรบัปรงุระบบบรหิาร

ทรัพยากรบุคคลของ 

กรุงเทพมหานคร

 ปี 2558 :

- ตั้งคณะทํางานพิจารณา

  ผลการศึกษา

- นําเสนอการปรบัปรงุ

  มาตรฐานกาํหนดตาํแหนง่ 

  ต่อ อ.ก.ก. และ ก.ก. 

1.1.1  แผนงานการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล
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6. คณุสมบตัเิฉพาะสาํหรบัตาํแหนง่

2) ระยะเวลาการดํารงตําแหน่ง

3) ประสบการณป์ฏบิตัริาชการหรอื
งานทีเ่กีย่วขอ้ง

7. ความรูค้วามสามารถ ทกัษะ 
    และสมรรถนะทีจ่ําเป็นสาํหรบั  
    ตาํแหนง่

1)  ดา้นคณุวฒุกิารศกึษา

• กําหนดรปูแบบการเขยีนคณุวฒุิ
การศกึษาสําหรับตําแหน่งระดบัแรก
บรรจเุป็น 3 แบบ

– คณุวฒุปิิด
– คณุวฒุกิ ึง่ปิด
– คณุวฒุเิปิด

• ผูป้ฏบิตังิานรว่มกบัสํานักงาน ก.ก. 
และหน่วยงานกําหนดคณุวฒุใิห ้
เหมาะสมกบัลกัษณะงานและ

     การสรรหา
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ทกัษะพิเศษ

อาวุโส

ชาํนาญงาน

ปฏิบตังิาน

ทรงคณุวุฒิ

เชี่ยวชาญ

ชาํนาญการ

พิเศษ

ชาํนาญการ

ปฏิบตักิาร

ระดบัสูง

ระดบัตน้

ระดบัสูง

ระดบัตน้

ทัว่ไป วชิาการ อาํนวยการ บริหาร

2 ปี

3 ปี

4 ปี

เอก=2
โท=4
ตร=ี6

1 ปี

1 ปี

6 ปี

ปวส.= 4
ปวท.= 5
ปวช. = 6

* ผ่านกระบวนการสรรหา

6. คุณสมบตัิเฉพาะสาํหรบั
ตาํแหน่ง

1) ดา้นคุณวุฒิ
การศึกษา

2) ระยะเวลาการดาํรง
ตาํแหน่ง

3) ประสบการณป์ฏิบตัิ
ราชการหรืองานที่
เกี่ยวขอ้ง

7. ความรูค้วามสามารถ 
ทกัษะ และสมรรถนะที่
จาํเป็นสาํหรบัตาํแหน่ง



ตามที ่ก.ก.กําหนด

6. คณุสมบตัเิฉพาะ
สําหรับตําแหน่ง
1) ดา้นคณุวฒุิ
การศกึษา
2) ระยะเวลาการดํารง   

        ตําแหน่ง
3) ประสบการณป์ฏบิตั ิ       
ราชการหรอืงานที ่      
เกีย่วขอ้ง

7. ความรูค้วามสามารถ 
ทกัษะ และสมรรถนะที่
จําเป็นสําหรับตําแหน่ง

ปฏบิตัริาชการเกีย่วกบังานนัน้
หรอืงานทีเ่กีย่วขอ้งมาแลว้

ไมน่อ้ยกวา่ 1 ปี

- การจัดกลุม่ตําแหน่ง



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

3. ปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือก

    เพื่อเลื่อนและแต่งตั้งข้าราชการ กทม.

    สามัญให้ดํารงตําแหน่งประเภท และ

    ระดับต่างๆ 

 

 ปี 2557 :  ปรับปรุงหลักเกณฑ์

และวิธีการคัดเลือกของตําแหน่ง

ประเภทบริหารและอํานวยการสูง 

โดยได้ออกเป็น กฎ ก.ก. แล้ว

 ปี 2558 : ดําเนินการปรับปรุง

หลักเกณฑ์ของตําแหน่งหัวหน้าฝ่าย

หรือเทียบเท่า

1.1.1  แผนงานการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

4. ปรับปรุงหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคคล

และการประเมินบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้

    ดํารงตําแหน่งประเภททั่วไปและ

    ประเภทวิชาการ

 

 ปี 2557 - 2558 : ดําเนินการปรับปรุง

หลักเกณฑ์ฯ ทั้งประเภททั่วไปและประเภท

วิชาการ

1.1.1  แผนงานการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

5. จัดทําหลักเกณฑ์และวิธีการสอบคัดเลือก

    เพื่อแต่งตั้งข้าราชการกรุงเทพมหานคร

    สามัญให้ดํารงตําแหน่งประเภทวิชาการ

    ระดับปฏิบัติการ

 

ปี 2557 - 2558 : ดําเนินการปรับปรุง

หลักเกณฑ์ฯ ทั้งประเภททั่วไปและประเภท

วิชาการ

1.1.1  แผนงานการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

6.  จัดกลุ่มตําแหน่งซึ่งมีลักษณะงานที่

    เกี่ยวข้องหรือเกื้อกูลกัน เพื่อประโยชน์

    ในการย้าย การโอน การบรรจุกลับเข้า

    รับราชการ และการเลื่อนระดับตําแหน่ง



ปี 2557 : ดําเนินการปรับปรุงการจัด

ตําแหน่งเสร็จเรียบร้อย 

โดยมีหนังสือเวียนแจ้ง

เมื่อวันที่ 16 กรกฎาคม 2557

1.1.1  แผนงานการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล



กลยุทธ์ เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

1.1.2 การจัดทํา

แผนกําลังคน 

ของ กทม.

- มีขนาดกําลังคนที่

เหมาะสมกับภารกิจ 

และมีสัดส่วนกําลัง 

คนที่ปฏิบัติงานใน

พื้นที่ที่เหมาะสม

และเพียงพอฯ

- มีการทดลองนําแผน

กําลังคนไปสู่การปฏิบัติ

กับหน่วยงานนําร่อง

พร้อมทั้งมกีารประเมนิ 

ผลการนําไปสู่การ

ปฏิบัติ (ทุกหน่วยงาน)

- หน่วยงานนําร่อง 

ของกรุงเทพมหานคร

จํานวนไมน่้อยกว่า 

10 หน่วยงาน มีกําลัง 

คนที่สอดคล้องกับ

ภารกิจ 

1.1.2  แผนงานการจัดทําแผนกําลังคนของกรุงเทพมหานคร

แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การศึกษาแนวทางการปรับปรุงระบบบริหารทรัพยากรบุคคล   
2. การจัดทําแผนกําลังคนของ กทม.   



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การศึกษาแนวทางการปรับปรุงระบบบริหาร

   ทรัพยากรบุคคล   


2. การจัดทําแผนกําลังคนของ กทม.   

 ปี 2558 :
- ตั้งคณะทํางานพิจารณาผลการศึกษาฯ

- พิจารณาข้อเสนอจากผลการศึกษาฯ

- จ้างที่ปรึกษาจัดทําแผนกําลังคน

- นําร่อง 13 หน่วยงาน

 ปี 2557 :  จ้างที่ปรึกษาดําเนิน

โครงการศึกษาแนวทางการ

ปรับปรุงระบบบริหารทรัพยากร

บุคคลของ กรุงเทพมหานคร

1.1.2  แผนงานการจัดทําแผนกําลังคนของกรุงเทพมหานคร



กลยุทธ์ เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

1.1.3 การจัดทํา

เส้นทางความ 

ก้าวหน้าในสาย

อาชีพ (Career 

Path) ของ

กรุงเทพมหานคร

- มีแนวทางหรือ

ข้อเสนอในการ

กําหนดเส้นทางเดิน

ตามความก้าวหน้า

ในสายอาชีพ

- จํานวนสายงานทีไ่ด้

ดําเนินการจัดทําเส้น

ทางความก้าวหน้าใน

สายงาน ไม่น้อยกว่า  

20 สายงานภายในปี 

พ.ศ. 2560

-  แนวทางหรือข้อเสนอ

ในการกําหนดเส้นทาง

สั่งสมประสบการณ์

และผลงานในสาย

อาชีพอย่างน้อย 

จํานวน 3 สายงาน

1.1.3 แผนงานจัดทําเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ

แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

- จัดทําแนวทางหรือข้อเสนอในการกําหนดเส้นทาง

เดินตามความก้าวหน้าในสายอาชีพ
   



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

- จัดทําแนวทางหรือข้อเสนอในการกําหนด

เส้นทางเดินตามความก้าวหน้าในสายอาชีพ
   

 ปี 2558 :
- จัดโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการฯ ให้แก่ 

9 สายงาน อาทิ เจ้าพนักงานปกครอง เป็นต้น

- แต่งตั้งคณะทํางานจัดทําเส้นทางความ

  ก้าวหน้าในสายอาชีพ 2 สายงาน

- เสนอผลการจัดทําเส้นทางต่อผู้บริหาร กทม.

 ปี 2557 :  อบรม    

เชิงปฏิบัติการการ

กําหนดเส้นทางความ 

ก้าวหน้าในสายอาชพี

ใน 3 สายงาน

1.1.3 แผนงานจัดทําเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ



30

เสน้ทางความกา้วหนา้

ทั่วไป

วิชาการ

อาํนวยการ

บรหิาร

ผ่านกระบวนการสอบแข่งขนั

2

3

7

6

3

1

4

2

6 5 4

6 4 26

4

3

2

1

1

ระยะเวลาขั้นต ํา่สาํหรบั การเลื่อน

ระยะเวลาขั้นต ํา่สาํหรบั การยา้ย

1



กลยุทธ์ เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

1.1.4 พัฒนา

ระบบสืบทอด

ตําแหน่ง 

(Succession 

Plan)

- มีกําลังคนทีพ่ร้อม

และเพียงพอในการ

ปฏิบัติงานรองรับ

ภารกิจในปัจจุบัน

และในอนาคต

- มีระบบสืบทอด

ตําแหน่งที่สามารถ

รองรับการบริหาร

กําลังคนในอนาคตของ

กรุงเทพมหานคร

-  แนวทางการจัดทํา

แผนสืบทอดตําแหน่ง

ในทุกสายงานของ

กรุงเทพมหานคร

1.1.4 แผนงานสร้างระบบสืบทอดตําแหน่ง

แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การวิเคราะห์แนวทางการกําหนดกลุ่ม

ตําแหน่งเพื่อการจัดทําแผนสืบทอดตําแหน่ง

ของกรุงเทพมหานคร

   



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การวิเคราะห์แนวทางการกําหนด   

กลุ่มตําแหน่งเพื่อการจัดทําแผนสืบทอด

ตําแหน่งของกรุงเทพมหานคร

   

 ปี 2558 :

- จัดอบรมให้ความรู้

- ศึกษาวิเคราะห์ผลการศึกษาโครงการฯ

- จัดทํารายงานผลการศึกษาและกรอบ

  แนวทางการจัดทําแผนสืบทอดตําแหน่ง

 ปี 2557 :  จ้างที่ปรึกษา

ดําเนินโครงการศึกษา  

แนวทางการปรับปรุงระบบ

บริหารทรัพยากรบุคคล

ของ กรุงเทพมหานคร

1.1.4 แผนงานสร้างระบบสืบทอดตําแหน่ง



กลยุทธ์ 1.2  พัฒนาระบบการจ้างงานให้เหมาะสม

                กับสภาพแวดล้อมที่หลากหลาย

ประกอบด้วย 1 แผนงาน 

- แผนงานพัฒนาระบบการจ้างงานของกรุงเทพมหานคร



เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

- มีระบบการจ้างงานทีม่ี

ประสิทธิภาพสามารถลด

ค่าใช้จ่ายด้านบุคคลและ

ลดขนาดอัตรากําลังของ

กรุงเทพมหานคร  

- มีระบบการจ้างงานที่

สามารถจา้งบุคคลภายนอก

เข้ามาปฏิบัติภารกิจแทน

อย่างน้อย 2 ระบบ ภายใน 

ปี พ.ศ. 2560

- แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับจ้างงาน

รูปแบบใหม่เพื่อนํามาใช้กับ

หน่วยงาน กทม. ให้เหมาะสม 

กับภารกิจที่ปฏิบัติอย่างน้อย      

1 รูปแบบภายในปี พ.ศ. 2558

แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การวิเคราะห์รูปแบบการจ้างงานของหน่วยงานภายนอกทั้ง

ภาครัฐและภาคเอกชน มาปรับใช้กับการจ้างงานของ กทม.
   

แผนงานพัฒนาระบบการจ้างงานของกรุงเทพมหานคร



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การวิเคราะห์รูปแบบการจ้างงานของหน่วยงาน

ภายนอกทั้งภาครัฐและภาคเอกชนมาปรับใช้กับ

การจ้างงานของกรุงเทพมหานคร

   

 ปี 2558 :

- สํารวจข้อมูลเกี่ยวกับการจ้างงาน

  ในปัจจุบันและอนาคตของ กทม.

- สัมมนาเพื่อการพัฒนาระบบการจ้างงาน

 ปี 2557 :  ศึกษาและ

วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการ

จ้างงาน

แผนงานพัฒนาระบบการจ้างงานของกรุงเทพมหานคร



กลยุทธ์ 1.3 พัฒนาระบบการสรรหาทรัพยากรบุคคลเชิงรุก

ประกอบด้วย 1 แผนงาน 

-  แผนงานพัฒนาระบบการสรรหาทรัพยากรบุคคล

   ของกรุงเทพมหานคร



เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

1. มีข้าราชการ กทม.ที่มี

ศักยภาพสูงปฏิบัติงาน

หลากหลายได้

2. มีข้าราชการครูเป็นคนใน

พื้นที่ และแก้ไขการขาด

อัตรากําลังด้วย

3. ดึงดูดและจูงใจนักศึกษา

ในสถาบัน การศึกษาของรัฐ

สมัครเข้ารับราชการกับ 

กรุงเทพมหานคร

- มีระบบสรรหา

ทรัพยากรบุคคลที่

สามารถคัดสรรบุคคลได้

ตรงตามความตอ้งการ

ของ กทม.

1. คัดเลือกบุคคลภายนอก

เข้ารับทุนกรุงเทพมหานคร 

(BMA Scholarship) 

จํานวน 5 ทุน

2. คัดเลือกบุคคลภายนอก

เข้ารับทุนครู กทม. จํานวน 

30 ทุนต่อปี

แผนงานการพัฒนาระบบการสรรหาทรัพยากรบุคคล



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. จัดให้มีทุนกรุงเทพมหานคร

    (BMA Scholarship)
   

2. จัดให้มีทุนครูกรุงเทพมหานคร

    (โครงการครูพันธุ์ใหม่ หัวใจ กทม.)
   

แผนงานการพัฒนาระบบการสรรหาทรัพยากรบุคคล



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. จัดให้มีทุนกรุงเทพมหานคร

    (BMA Scholarship)
   

 ปี 2558 :

- ยกร่างกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

- เสนอขอความเห็นชอบจาก ผว.กทม.

  เพื่อนําเข้าสู่การพิจารณาของ สภา 

  กทม. และอ.ก.ก.วิสามัญ และ ก.ก. 

 ปี 2557 :  ยกร่างกฎหมาย

รองรับการให้ทุน กทม.แก่

บุคคลภายนอก 2 ฉบับ

แผนงานการพัฒนาระบบการสรรหาทรัพยากรบุคคล



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

2. จัดให้มีทุนครูกรุงเทพมหานคร

   (โครงการครูพันธุ์ใหม่ หัวใจ กทม.)
   

 ปี 2558 : เสนอขอความเห็นชอบ

จาก ผว.กทม. เพื่อนําร่างข้อบัญญัติ

เข้าสู่การพิจารณาของ สภา กทม.

 ปี 2557 :  ยกร่างข้อบัญญัติ กทม. 

เรื่อง การจ่ายเงินทุนการศึกษา

แผนงานการพัฒนาระบบการสรรหาทรัพยากรบุคคล



กลยุทธ์ 1.4 พัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการ

ประกอบด้วย 1 แผนงาน 

-  แผนงานพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการของ

   กรุงเทพมหานคร



เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

- กรุงเทพมหานครมี

ระบบการบริหารผลการ

ปฏิบัติราชการที่เหมาะสม

สอดคล้องกับบริบทของ

กรุงเทพมหานคร

- ระดับความพึงพอใจของ

ทรัพยากรบุคคลของ กทม. 

ต่อระบบการบริหารผลการ

ปฏิบัติราชการของ กทม.

- ระบบการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการระดับบุคคลของ กทม.  

ที่เชื่อมโยงกับผลการประเมิน

หน่วยงานสามารถนําเสนอ ก.ก. 

พิจารณาภายในเดือนกันยายน 

2558

แผนพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการของกรุงเทพมหานคร



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การวิเคราะห์และสังเคราะห์รูปแบบ

   ระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

   ของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน

   

 ปี 2558 :

- ขอความเห็นชอบแบบสอบถาม

  จาก ผว.กทม.

- ทอดแบบสอบถาม

- เสนอผลสํารวจต่อคณะกรรมการ

 ปี 2557 :  

- ปรับปรุงการประเมินผลการปฏิบัติ

  ราชการ

- ออกแบบสอบถามเพื่อขอรับความ

  คิดเห็นจากข้าราชการ กทม.

แผนพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการของกรุงเทพมหานคร



กลยุทธ์ 1.5 รักษาผู้มีความรู้ความสามารถไว้ในองค์การ

ประกอบด้วย 1 แผนงาน 

-  แผนงานการวางระบบค่าตอบแทนและสิ่งจูงใจ

   เพื่อรักษาทรัพยากรบุคคลไว้กับองค์กร



เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

- มีระบบค่าตอบแทนและ

สิทธิประโยชน์เกื้อกูลที่

เหมาะสม สอดคล้องกับ

การดํารงชีพในมหานคร

ขนาดใหญ่และสร้าง

แรงจูงใจฯ 

- มีการปรับปรุงระบบ

ค่าตอบแทนและสิ่งจงูใจ

ในการปฏิบัติงาน 

ภายใน ปี พ.ศ. 2560

1. หลักเกณฑ์และวิธีการเลื่อนเงิน 

เดือนและปรับปรุงบัญชีเงินเดือน

ข้าราชการ กทม. สามัญที่เหมาะสม

2. เงินเพิ่มค่าครองชีพชั่วคราวตาม

ภาวะเศรษฐกิจแก่ข้าราชการและ

ลูกจ้าง กทม.

แผนงานการวางระบบค่าตอบแทนและสิ่งจูงใจเพื่อรักษา

ทรัพยากรบุคคลไว้กับองค์การ



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การปรับปรุงระบบค่าตอบแทน 

   และสิทธิประโยชน์เกื้อกูลอื่น

   ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ

   

 ปี 2558 :

- กําหนดโครงสร้างเงินเดือนที่เหมาะสม

- กําหนดเงินเพิ่มค่าครองชีพชั่วคราว

  ตามภาวะเศรษฐกิจ

 ปี 2557 :  จ้างที่ปรึกษาโครงการ

ศึกษาแนวทางการปรับปรุงระบบ

บริหารทรัพยากรบุคคลของ 

กรุงเทพมหานคร

แผนงานการวางระบบค่าตอบแทนและสิ่งจูงใจเพื่อรักษา

ทรัพยากรบุคคลไว้กับองค์การ



กลยุทธ์ 1.6 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ    

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร

ประกอบด้วย 1 แผนงาน 

-  แผนงานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการบริหาร

   ทรัพยากรบุคคลของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ



เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

- หน่วยงานของ กทม.

สามารถใช้งานระบบการ

บริหารงานทรัพยากรบุคคล

ด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ

- มีระบบสารสนเทศข้อมลู   

ที่มีความถูกต้องและเป็น

ปัจจุบันเพื่อใช้บริหาร

ทรัพยากรบุคคลภายในปี 

พ.ศ. 2560

- มีรูปแบบการจัดเก็บ

ฐานข้อมลูบุคคลของ

ข้าราชการ กทม. และ

บุคลากร กทม. ที่ถูกต้องและ

เป็นมาตรฐานเดียวกัน

แผนงานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

ของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การพัฒนาระบบข้อมูลบุคคล

อิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นปัจจุบัน

   

 ปี 2558 :

- แต่งตั้งคณะทํางานจัดทําและพัฒนา

  ข้อมูลสารสนเทศ

- ศึกษาวิเคราะห์รูปแบบการจัดเก็บ

  ฐานข้อมูลบุคคลภาครัฐ

แผนงานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

ของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ



ยุทธศาสตร์ที่ 2  

การพัฒนาขีดสมรรถนะทรัพยากรบุคคล     

สู่ความเลิศ

เป้าหมายเพื่อ คน กทม. มีศักยภาพ มีสมรรถนะใน

การปฏิบัติงานอย่างมืออาชพี สามารถรองรับการ

เปลี่ยนแปลงในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์  4 แผนงาน



ยทุธศาสตรท์ ี ่2  
การพฒันาขดี
สมรรถนะ
ทรพัยากร
บคุคลสูค่วาม
เป็นเลศิ

2.1 พฒันา
ทรพัยากรบคุคล
เพือ่สรา้งความ
พรอ้มท ัง้ในปจัจบุนั
และอนาคต

2.2 การวางระบบการ
พฒันาทรพัยากร
บคุคลของ
กรงุเทพมหานคร

แผนงานเสรมิสรา้งสมรรถนะของบคุลากร
กรงุเทพมหานคร

แผนงานเสรมิสรา้งสมรรถนะผูน้ําการ
เปลีย่นแปลง

แผนงานการพฒันาขา้ราชการตาม
แผนพฒันาสายอาชพี

แผนงานการพฒันาระบบการจดัการ
ความรูข้องกรงุเทพมหานคร



ประกอบด้วย  3 แผนงาน

กลยุทธ์ 2.1  พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อสร้างความ

                พร้อมทั้งในปัจจุบันและอนาคต

2.1.1 แผนงานเสริมสร้างสมรรถนะของบุคลากรกรุงเทพมหานคร

2.1.2 แผนงานเสริมสร้างสมรรถนะผู้นําการเปลี่ยนแปลง

2.1.3 แผนงานการพัฒนาระบบการจัดการความรู้

       ของกรุงเทพมหานคร



เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

1. ข้าราชการ-

กรุงเทพมหานคร   

มีสมรรถนะที่

สามารถปฏิบัติงาน

ได้อย่างเต็มศักยภาพ

1. ร้อยละ 80 ของผู้ที่ได้รับการ

พัฒนามีผลการประเมินผ่านตาม

เกณฑ์สมรรถนะที่กําหนด

- พจนานุกรมสมรรถนะเฉพาะ

ตําแหน่ง (Competency 

Dictionary)

2 มีวิทยาลัยนักบริหารเมืองและ

มหานคร (BMA College)

- รูปแบบศูนย์การศึกษาการ

บริหารเมืองและมหานคร 

(College) ที่สอดคล้องกับบริบท

 2.1.1 แผนงานเสริมสร้างสมรรถนะของบุคลากรของ 

         กรุงเทพมหานคร



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. ปรับปรุงสมรรถนะเฉพาะตําแหน่ง

ของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ
  

2. พัฒนาทรัพยากรบุคคลของ กทม.

   ตามสมรรถนะ
  

3. การจัดตั้งวิทยาลัยนักบริหารเมือง

   และมหานคร (BMA College)
   

 2.1.1 แผนงานเสริมสร้างสมรรถนะของบุคลากรของ 

         กรุงเทพมหานคร



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. ปรับปรุงสมรรถนะเฉพาะตําแหน่ง

ของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ
  

- ปรับปรุงสมรรถนะเฉพาะ

ตําแหน่ง ทั้ง 34 กลุ่มงาน  

163 ตําแหน่ง 104 สมรรถนะ

เสร็จเรียบร้อย

1) สํารวจข้อมูลและปรับปรุงนิยาม

    สมรรถนะ เป็น 35 กลุ่มงาน

    102 ตําแหน่ง 20 สมรรถนะ

2) จัดทําพจนานุกรมสมรรถนะเฉพาะ

    ตําแหน่ง และกําหนดระดับพฤติกรรม

 2.1.1 แผนงานเสริมสร้างสมรรถนะของบุคลากรของ 

         กรุงเทพมหานคร



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

2. พัฒนาทรัพยากรบุคคลของ กทม.

   ตามสมรรถนะ
   

- สพข. ดําเนินการ

โครงการพัฒนาตาม

สมรรถนะ

- สพข. ดําเนินการโครงการพัฒนาตาม

สมรรถนะ 11 โครงการ อาทิ หลักสูตร

ปฐมนิเทศ  เสริมสร้างคุณธรรมเพื่อพัฒนา

คุณภาพชีวิต  สัมมนาการให้บริการ

ประชาชน  กฎหมายปกครอง เป็นต้น

 2.1.1 แผนงานเสริมสร้างสมรรถนะของบุคลากรของ 

         กรุงเทพมหานคร



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

3. การจัดตั้งวิทยาลัยนักบริหารเมือง

   และมหานคร (BMA College)
   

- สพข. ดําเนินการศึกษา

แนวทางการจัดตั้ง (BMA 

College)

- สพข. กําหนดกรอบการดําเนินการจัดตั้ง

(BMA College) 4 ระยะ (ศึกษาข้อมูล-

ปรับปรุงโครงสร้าง สพข. จัดตั้งวิทยาลัย 

และดําเนินการในบทบาทของวิทยาลัย

- ฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารมหานคร 

ระดับสูง-กลาง-ต้น

 2.1.1 แผนงานเสริมสร้างสมรรถนะของบุคลากรของ 

         กรุงเทพมหานคร



เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

2. ข้าราชการ กทม.

ได้รับการพัฒนาให้

เป็นผู้นําการเปลี่ยน 

แปลงเพื่อเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน

1. ข้าราชการ กทม. สามัญที่

ได้รับการพัฒนาภาษาต่าง 

ประเทศไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 

ของจํานวนข้าราชการทัง้หมด

- ข้าราชการที่ปฏิบัติงาน ณ  BSC 

ได้รับการพัฒนาภาษาไมน่้อยกว่า

ร้อยละ 80  และ ร้อยละ 80 มี

คะแนนผ่านตามเกณฑ์ทีก่ําหนด

2. ร้อยละ 80 ของผู้ที่ได้รับ

การพัฒนาภาษามคีะแนนผ่าน

ตามเกณฑ์ที่กําหนด

- ร้อยละ 80 ของผู้ที่ได้รับการ

พัฒนามีคะแนนผ่านตามเกณฑ์ที่

กําหนด

2.1.2 แผนงานเสริมสร้างสมรรถนะผู้นําการเปลี่ยนแปลง



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การพัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศ

เพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่อาเซียน
  

2. การพัฒนาผู้บริหารกรุงเทพมหานคร

เพื่อนําการเปลี่ยนแปลง
  

2.1.2 แผนงานเสริมสร้างสมรรถนะผู้นําการเปลี่ยนแปลง



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การพัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศ

เพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่อาเซียน
  

  สพข. ดําเนินการพัฒนา

สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ 

จํานวน 4 โครงการ

   สพข. ดําเนินการพัฒนาทักษะ

ภาษาต่างประเทศ จํานวน 2 โครงการ 

ได้แก่ โครงการฝึกอบรมพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน 

และโครงการภาษาอังกฤษสําหรับการ

สื่อสารเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน

2.1.2 แผนงานเสริมสร้างสมรรถนะผู้นําการเปลี่ยนแปลง



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

2. การพัฒนาผู้บริหารกรุงเทพมหานคร

เพื่อนําการเปลี่ยนแปลง
  

สพข. ดําเนินโครงการฝึกอบรม

สําหรับนักบริหารที่หน่วยงาน

ภายนอกเป็นผู้จัด 18 หลักสูตร 

โดยเหลือการดําเนินการอีก      

3 หลักสูตร

 สพข. ดําเนินการพัฒนา

ผู้บริหาร กทม. เพื่อนํา

การเปลี่ยนแปลง    

จํานวน 2 โครงการ

2.1.2 แผนงานเสริมสร้างสมรรถนะผู้นําการเปลี่ยนแปลง
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3. ทรัพยากรบุคคล

ของ กทม. มีความ

ใฝ่รู้และให้ความ 

สําคัญกับการ

แลกเปลี่ยนความรู้ 

ในองค์กร

1. ร้อยละ 80 ของหน่วยงาน

ของ กทม. บริหารจัดการ

ความรู้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ

- ร้อยละ 80 ของหน่วยงาน กทม. 

บริหารจัดการองค์ความรู้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ

2. ร้อยละ 60 ของทรัพยากร

บุคคลสามารถนําความรู้ที่

ได้รับไปปรับใช้ในการทาํงาน

- เพิ่มแหล่งเรียนรู้เพื่อใหข้้าราชการ

สามารถเข้าศึกษาด้วยตนเองได้

อย่างน้อย 2 แหล่งเรียนรู้

 2.1.3 แผนงานการพัฒนาระบบการจัดการความรู้

         ของกรุงเทพมหานคร



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การยกระดับการจัดการความรู้ 

(knowledge Management : KM)

ในหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร

   

2. การส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง    

 2.1.3 แผนงานการพัฒนาระบบการจัดการความรู้

         ของกรุงเทพมหานคร



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การยกระดับการจัดการความรู้ 

(knowledge Management : KM)

ในหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร

   

- ทุกหน่วยงานมีองค์ความรู้ที่

ได้จากการอบรมศึกษาดูงาน

จากองค์กรต้นแบบ อย่างน้อย 

1 องค์ความรู้/หน่วยงาน

- จัดทําหลักเกณฑ์การประเมิน

การบริหารจัดการองค์ความรู้

- กําหนดหลักเกณฑ์การประเมิน 

KM Award   

 2.1.3 แผนงานการพัฒนาระบบการจัดการความรู้

         ของกรุงเทพมหานคร



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

2. การส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง    

- สพข. ดําเนินการส่งเสริมการ

เรียนรู้ด้วยตนเอง 4 กิจกรรม 

ได้แก่ e-learning  สื่อส่งเสริม

ความรู้ทาง online  การ

ส่งเสริมรักการอ่าน  และสร้าง

เครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

- สพข. ประสานความร่วมมือ

การเรียนรู้ด้วยตนเองจาก 

สํานักงาน ก.พ. และมหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราช

 2.1.3 แผนงานการพัฒนาระบบการจัดการความรู้

         ของกรุงเทพมหานคร



กลยุทธ์ที่ 2.2 การวางระบบการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

                 ของกรุงเทพมหานคร

-  แผนงานการพัฒนาข้าราชการตามแผนพัฒนาสายอาชีพ

ประกอบด้วย 1 แผนงาน 
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- กรุงเทพมหานครมี

เส้นทางการพัฒนา    

สายอาชีพและแผน 

การพัฒนารายบุคคล

เพื่อใช้ในการพัฒนา

ข้าราชการ กทม.

1. มีเส้นทางการพัฒนาสาย

อาชีพและแผนการพัฒนา  

รายบุคคลเพื่อใชใ้นการพัฒนา

- มีแนวทางการพัฒนาข้าราชการ

ตามสมรรถนะประจํากลุ่มงาน 

จํานวน 11 กลุ่มงาน

2. ทุกหน่วยงานในสังกัด กทม. 

มีการจัดทําแผนการพัฒนา

รายบุคคลในปี 2560

- หน่วยงานระดับสํานักมีการ

จัดทําแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 

จํานวน 17 หน่วยงาน

 แผนงานการพัฒนาข้าราชการตามแผนพัฒนาสายอาชีพ

แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การจัดทําเส้นทางพัฒนาตามสายอาชีพ (Training Road Map)    -

2. การจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan)   -



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การจัดทําเส้นทางพัฒนาตาม

    สายอาชีพ (Training Road Map)

   -

-สพข. ดําเนินการจัดทํา

เส้นทางตามสายอาชีพ 

(Training Road Map)

27 กลุ่มงาน

-- สพข. ดําเนินการจัดทําเส้นทางตาม

สายอาชีพ (Training Road Map)

3 กลุ่มงาน ได้แก่ กลุ่มงานโสตทัศนศึกษา  

กลุ่มงานสถาปัตยกรรม  และกลุ่มงาน

เกษตรกรรม

 แผนงานการพัฒนาข้าราชการตามแผนพัฒนาสายอาชีพ



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

2. การจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล 

    (Individual Development Plan)

  -

- สพข. จัดทําแบบแผนพัฒนารายบุคคล

(Individual Development Plan)

 แผนงานการพัฒนาข้าราชการตามแผนพัฒนาสายอาชีพ



เป้าหมายเพื่อให้ คน กทม. มีคุณธรรม จริยธรรม           

ได้รับการพัฒนาและส่งเสริมให้เห็นถึงความสําคัญในเรื่อง

คุณธรรม จริยธรรม และประพฤติปฏิบัติตามแนวทางที่ดี

ยุทธศาสตร์ที่ 3

การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม          

ตามหลักธรรมาภิบาล

ประกอบด้วย  3  กลยุทธ์   3 แผนงาน



ยทุธศาสตรท์ ี ่3                      
การสง่เสรมิ
คณุธรรม 
จรยิธรรม     
ตามหลกัธรรมา 
ภบิาล

3.1 พฒันาบคุลากร
ของ กทม.ทกุระดบั                         
ใหย้ดึม ัน่ในหลกั
คณุธรรม จรยิธรรม
ขององคก์ร

3.2 ปรบัปรงุระบบ
การบรหิาร
ทรพัยากรบคุคลให้
มกีระบวนการทีเ่อ ือ้
ตอ่การสง่เสรมิ
คณุธรรม จรยิธรรม

3.3 สรา้ง
วฒันธรรมองคก์ร                 
ทีเ่หมาะสมกบั
กรงุเทพมหานคร

แผนงานพฒันาคณุธรรมจรยิธรรมของ
ขา้ราชการ กรงุเทพมหานคร

แผนงานพฒันาระบบบรหิารทรพัยากร
บคุคลตามหลกัธรรมาภบิาล

แผนงานการสรา้งวฒันธรรมองคก์รและ
คา่นยิมรว่มของ กทม. ทีเ่หมาะสม



ประกอบด้วย 1 แผนงาน 

กลยุทธ์ที่ 3.1  พัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร    

                  ทุกระดับให้ยึดมั่นในหลักคุณธรรมจริยธรรม

                  ขององค์กร

-   แผนงานพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการ

    กรุงเทพมหานคร
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1. ให้บุคลากร กทม. มีคุณธรรม

จริยธรรม ปฏิบัติหน้าที่ด้วย

ความโปร่งใส เป็นธรรม 

คํานึงถึงประโยชน์องค์กร 

2. ข้าราชการ กทม.ประพฤติ

ปฏิบัติหน้าที่ราชการตามกรอบ

จริยธรรมในวิชาชีพแห่งตน

1. มีหลักเกณฑ์และแนวทางการ

พัฒนาคุณธรรมจริยธรรม
1. หลักสูตรพัฒนาคุณธรรม

จริยธรรม

2. จรรยาบรรณวิชาชีพ    

ทุกกลุ่มอาชพี

2. ระดับความสําเร็จในการจัด

กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม

3. จํานวนเรื่องร้องเรียนการกระทํา

ที่ฝ่าฝืนจริยธรรมไม่เกินร้อยละ 1 

ต่อปีของจํานวนบุคลากร กทม.

แผนงานพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการกรุงเทพมหานคร



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การจัดทําหลักสูตรพัฒนาคุณธรรม

    จริยธรรมของข้าราชการ กทม.

    ตามประมวลจริยธรรมของ กทม.

   

2. การจัดทําจรรยาบรรณวิชาชีพตําแหน่ง

    ต่างๆ ของข้าราชการกรุงเทพมหานคร

   ให้สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม

   

แผนงานพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการกรุงเทพมหานคร



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การจัดทําหลักสูตรพัฒนาคุณธรรม

    จริยธรรมของข้าราชการ กทม.

    ตามประมวลจริยธรรมของ กทม.

   

- จัดทําหลักสูตรการต่อต้านการทุจริต

คอร์รัปชั่นสําหรับข้าราชการ กทม. 

หรือ “โตแล้วอย่าโกง โตแล้วไมโ่กง”

- จัดอบรมให้หัวหน้าฝ่าย 393 คน

- ดําเนินการอบรมหลักสูตรนี้

ให้แก่ข้าราชการบรรจุใหม่ใน

หลักสูตรปฐมนิเทศ

- ขยายผลการดําเนินโครงการ

ให้ทั่วทุกระดับ

แผนงานพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการกรุงเทพมหานคร



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

2. การจัดทําจรรยาบรรณวิชาชีพตําแหน่ง

    ต่างๆ ของข้าราชการกรุงเทพมหานคร

   ให้สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม

   

- กําหนดกรอบการจัดทํา

จรรยาบรรณวิชาชีพใน

ตําแหน่งต่างๆ

- สํารวจและรวบรวมข้อมูลและ

จรรยาบรรณวิชาชีพต่างๆ เพื่อยกร่าง

จรรยาบรรณวิชาชีพในตําแหน่งต่างๆ 

109 สายงาน 8 กลุ่มอาชีพ

แผนงานพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการกรุงเทพมหานคร



ประกอบด้วย 1 แผนงาน 

กลยุทธ์ที่ 3.2  ปรับปรุงระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล

                  ให้มีกระบวนการที่เอื้อต่อการส่งเสริม

                  คุณธรรม จริยธรรม

-  แผนงานพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล

   ตามหลักธรรมาภิบาล
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- ระบบการบริหารทรัพยากร

บุคคลของ กทม. มีประสิทธิ -

ภาพโปร่งใส เป็นธรรมและ

ตรวจสอบได้ ได้รับความเชื่อ 

มั่นและยอมรับจากทรัพยากร

บุคคลของ กทม. ทุกระดับ 

- เรื่องร้องทุกขเ์กี่ยวกับการ

บริหารทรัพยากรบุคคลของ

กรุงเทพมหานครที่ยื่นต่อ 

คณะกรรมการพิทักษ์ระบบ

คุณธรรมกรุงเทพมหานครและ

ต่อศาลปกครองลดลง

1) จํานวนเรื่องร้องเรียน/ร้อง

ทุกข์เกี่ยวกับการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลลดลงไม่น้อย

กว่าร้อยละ 20  

2) ร้อยละ 80 ของมีความพึง

พอใจต่อการบริหารทรัพยากร

บุคคลตามหลักธรรมาภิบาล

แผนงานพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล

แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากร

   บุคคลตามหลักธรรมาภิบาล
   



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบ

   บริหารทรัพยากรบุคคล

   ตามหลักธรรมาภิบาล

   

- จัดทําหนังสือ “ก.พ.ค. 

กรุงเทพมหานคร ผู้พิทักษ์

ระบบคุณธรรม”ของปี 2556  

และเผยแพร่ให้ทราบ

- รวบรวมและสรุปย่อคําวินิฉัยของ 

ก.พ.ค. กทม. ในปี 2557 และวาง

แนวทางพร้อมถอดเป็นบทเรียนการ

ปฏิบัติราชการ 

แผนงานพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล



กลยุทธ์ที่ 3.3  สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เหมาะสมกับ

                  กรุงเทพมหานคร

ประกอบด้วย 1 แผนงาน 

-  แผนงานการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและค่านิยมร่วมของ

   กรุงเทพมหานครที่เหมาะสม
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- ทรัพยากรบุคคลของ 

กทม. มีทัศนคติ ค่านิยม 

และพฤติกรรมที่บ่งบอก

ความเป็น กทม. และเอื้อต่อ

การดําเนินงานตามเป้า 

หมายและกลยุทธข์อง

หน่วยงานกรุงเทพมหานคร 

- ร้อยละ 80 ของทรัพยากร

บุคคลกรุงเทพมหานคร รับรู้ 

เข้าใจและยอมรับในค่านิยม

ร่วมของกรุงเทพมหานคร

1) ร้อยละ 80 ของทรัพยากร

บุคคลกรุงเทพมหานครรับรู้

และเข้าใจเกี่ยวกับค่านิยมร่วม

2) กิจกรรมเพื่อส่งเสริม

บทบาทของผู้นําองคก์รตาม

ค่านิยมร่วมของ กทม. 

ไม่น้อยกว่า 2 กิจกรรม

แผนงานการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและค่านิยมร่วมของกรุงเทพมหานครที่เหมาะสม

แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การเผยแพร่ส่งเสริม ค่านิยมร่วมของกรุงเทพมหานคร    



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การเผยแพร่ ส่งเสริม ค่านิยมร่วม

   ของกรุงเทพมหานคร
   

- ค้นหาประกาศค่านิยมร่วม

ของ กทม. 5 ประการ คือ

มีคุณธรรม  รักประชาธิปไตย  

ให้บริการอย่างเสมอภาค  

ทํางานเป็นทีม  มุ่งประโยชน์

ประชาชน

1) ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ บรรยาย

    เกี่ยวกับค่านิยมร่วม

2) ดําเนินโครงการพัฒนาบทบาทผู้นํา

    องค์กรตามหลักค่านิยมของ กทม.

แผนงานการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและค่านิยมร่วมของกรุงเทพมหานครที่เหมาะสม



เป้าหมายเพื่อทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร      

มีคุณภาพชีวิตที่ดีในการทํางาน

ยุทธศาสตร์ที่ 4

การพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางาน

(Quality of Work Life)

ประกอบด้วย  4  กลยุทธ์   5 แผนงาน
ที่ทํางานดี สุขภาพดี สวัสดิการดี พอเพียงดี



ยทุธศาสตรท์ี ่4  
การพฒันา
คณุภาพชวีติ
การทาํงาน 
(Quality of 
Work Life)

4.1 พฒันา
สภาพแวดลอ้มทาง
กายภาพเพือ่เพิม่
ประสทิธภิาพในการ
ทาํงาน

4.3 พฒันาระบบ
สวสัดกิารทีด่แีละ
เหมาะสมเพือ่
ประสทิธภิาพและ
ประสทิธผิลในการ
ปฏบิตังิานทีด่ ี

4.2 สรา้งเสรมิสขุภาพ  
สมัพนัธภาพ  และ
คณุภาพชวีติทีด่เีพือ่
ความสมดลุในชวีติ

4.4 สง่เสรมิการ
ดาํเนนิชวีติตามหลกั
ปรชัญาเศรษฐกจิ
พอเพยีง

แผนงานพฒันาสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน

แผนงานเสรมิสรา้งการดาํเนนิชวีติตามหลกั
ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง

แผนงานสง่เสรมิสขุภาพทีด่ ี

แผนงานพฒันาสวสัดกิารของกรงุเทพมหานคร

แผนงานสง่เสรมิความสมดลุในชวีติ



ประกอบด้วย  1 แผนงาน

1. แผนงานพัฒนาสภาพแวดล้อม

   ในการทํางาน



เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

- ทุกหน่วยงานมีสภาพ

แวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะ    

ตามเกณฑ์มาตรฐานที่

กรุงเทพมหานครกําหนด 

- ระดับความสําเร็จในการ

นําแผนพัฒนาสภาพ 

แวดล้อมในการทํางาน  

ไปปฏิบัติ

- เกณฑ์มาตรฐานในการ

ทํางานของกรุงเทพ -    

มหานคร

 แผนงานพัฒนาสภาพแวดล้อมในการทํางาน

แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การจัดทํามาตรฐานสภาพแวดล้อมทางภายภาพ

   ในการทํางานของกรุงเทพมหานคร

   



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การจัดทํามาตรฐานสภาพแวดล้อม

   ทางภายภาพในการทํางานของ

   กรุงเทพมหานคร

   

- สกก. ศึกษาเกี่ยวกับมาตรฐาน

สภาพแวดล้อมทางกายภาพในการ

ทํางานในสํานักงานที่กําหนดไว้

ต่างๆ เพื่อสร้างเกณฑ์มาตรฐานใน

การทํางานของ กทม.

1) ป.กทม. มอบหมายให้สํานักอนามัย

    เป็นหน่วยงานรับผิดชอบดําเนินการ

    กําหนดเกณฑ์มาตรฐานฯ

2) สํานักอนามัยเตรียมการประชุม

    คณะกรรมการฯ เพื่อพิจารณา

 แผนงานพัฒนาสภาพแวดล้อมในการทํางาน



ประกอบด้วย  2 แผนงาน

4.2.1. แผนงานส่งเสริมสุขภาพที่ดี

4.2.2. แผนงานส่งเสริมความสมดุลในชีวิต



เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

1. มีฐานข้อมลูสุขภาพของ

ทรัพยากรของบุคคล กทม. มี

ความครบถ้วนภายใน 4 ปี

สามารถนํามาวิเคราะห์และ

วางแผนส่งเสริมสุขภาพได้ 

- ฐานข้อมลูสุขภาพของ

ทรัพยากรบุคคลของ

กรุงเทพมหานครมคีวาม

ครบถ้วนภายในปี พ.ศ. 

2559

- ระบบสารสนเทศข้อมลู

สุขภาพของทรัพยากรบุคคล

กรุงเทพมหานคร

- มีฐานข้อมลูสุขภาพไมน่้อย

กว่าร้อยละ 80 ที่รับการตรวจ

คัดกรองสุขภาพ และที่ผ่าน

การคัดกรองสุขภาพทีอ่ยู่ใน

กลุ่มเสี่ยงไมน่้อยกว่าร้อยละ 

80 ได้รับการสร้างเสริมสุขภาพ

และป้องกันโรค

 4.2.1 แผนงานส่งเสริมสุขภาพที่ดี



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การจัดทําระบบสารสนเทศข้อมูล

   สุขภาพของทรัพยากรบุคคล

   กรุงเทพมหานคร

  

2. การส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพดี   

 4.2.1 แผนงานส่งเสริมสุขภาพที่ดี



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การจัดทําระบบสารสนเทศข้อมูล

   สุขภาพของทรัพยากรบุคคล

   กรุงเทพมหานคร

  

- หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ สนพ. 

สนอ. สยป. และ สกก. ร่วมกันศึกษาและ

วิเคราะห์รูปแบบการจัดเก็บฐานข้อมูล

สุขภาพของทรัพยากร กทม.

 4.2.1 แผนงานส่งเสริมสุขภาพที่ดี



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

2. การส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพดี   

1) สนพ. และ สนอ. ดําเนินโครงการตรวจ

    คัดกรองสุขภาพประจําปี

2) สพข. ดําเนินโครงการส่งเสริมสุขภาพ

    และพัฒนาคุณภาพชีวิต จํานวน 520 คน

 4.2.1 แผนงานส่งเสริมสุขภาพที่ดี



เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

2. ทรัพยากรบุคคล

ของ กทม. มีคุณภาพ

ชีวิตที่ดีเพื่อ

ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานที่ดี

- ร้อยละของความพงึ

พอใจเกี่ยวกับการ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิต

ที่ดีของทรัพยากร

บุคคลใน

กรุงเทพมหานคร

1. หน่วยงานจัดกิจกรรมส่งเสริมความ

สมดุลในชีวิตอย่างน้อย 20 หน่วยงาน และ

หน่วยงานผ่านเกณฑ์ตามตัวชี้วัดที่กําหนด

2. กิจกรรมส่งเสริมความสมัพันธ์ทีด่ี

หน่วยงานละไมน่้อยกว่า 1 กิจกรรม/ปี 

3. กรุงเทพมหานครมแีนวทางการ

ดําเนินการปรับเปลี่ยนรูปแบบ/เวลาการ

ทํางานใหย้ืดหยุ่น

4.2.2 แผนงานส่งเสริมความสมดุลในชีวิต



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตในการ

ปฏิบัติงาน
  

2. การเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี

ภายในหน่วยงาน
  

3. การศึกษาแนวทางการปรับเปลี่ยน

   รูปแบบเวลาการทํางาน
  

4.2.2 แผนงานส่งเสริมความสมดุลในชีวิต



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตในการ

ปฏิบัติงาน
  

สพข. ดําเนินโครงการสัมมนาและดูงานการ

สร้างองค์กรแห่งความสุขให้แก่หน่วยงาน 

จํานวน 14 หน่วยงาน โดยเหลือการ

ดําเนินการให้อีก 4 หน่วยงาน

4.2.2 แผนงานส่งเสริมความสมดุลในชีวิต



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

2. การเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี

ภายในหน่วยงาน
  

แจ้งให้ทุกหน่วยงานดําเนินกิจกรรมต่างๆ 

ที่เกี่ยวกับการเสริมสร้างความ

สัมพันธภาพที่ดีภายในหน่วยงาน

4.2.2 แผนงานส่งเสริมความสมดุลในชีวิต



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

3. การศึกษาแนวทางการปรับเปลี่ยน

   รูปแบบเวลาการทํางาน
   

- สกก. ศึกษาแนวทางการ

ปรับเปลี่ยนรูปแบบเวลาการ

ทํางาน

1) สัมภาษณ์ผู้บริหารองค์กรที่มีการนํา

    รูปแบบปรับเปลี่ยน/ยืดหยุ่นมาใช้

2) สัมมนาโครงการเพื่อพัฒนาระบบการ

    จ้างงานและการปรับเปลี่ยนรูปแบบ/

    เวลาการทํางานให้ยืดหยุ่น

4.2.2 แผนงานส่งเสริมความสมดุลในชีวิต



ประกอบด้วย  1 แผนงาน

1. แผนงานพัฒนาสวัสดิการ

   ของกรุงเทพมหานคร



เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

- ทรัพยากรบุคคลของ กทม.มี

หลักประกันในการดําเนินชีวิต 

ไม่วิตกกังวลต่อปัญหาความ

ยุ่งยากในเรื่องส่วนตัว และ

ครอบครัวมีความสุขมากขึ้น 

สามารถปฏิบัติงานใหแ้ก่องค์กร 

อย่างเต็มศักยภาพ 

- กรุงเทพมหานครมี

กิจกรรม/รูปแบบของ

สวัสดิการที่เพิ่มขึ้น

1. มีการปรับปรุงอาคาร

สงเคราะห์ใหอ้ยู่ในสภาพ

พร้อมใช้งาน

2. มีการปรับปรุงสวัสดิการ  

ที่มีอยู่ใหม้คีวามเหมาะสม

สอดคล้องกับการดํารงชีวิต  

ในปัจจุบัน

 แผนงานพัฒนาสวัสดิการของกรุงเทพมหานคร

แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การพัฒนาคุณภาพชีวิตของทรัพยากรบุคคลของ

    กรุงเทพมหานคร

   



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การพัฒนาคุณภาพชีวิตของทรัพยากร

   บุคคลของกรุงเทพมหานคร
   

- กกจ. สนป. ได้ดําเนินการ

ปรับปรุงห้องพักอาศัยที่ชํารุด

และปรับปรุงสภาพแวดล้อม

ภายในของอาคารสงเคราะห์ของ

ข้าราชการและลูกจ้าง กทม.

1) ปรับปรุงอาคารสงเคราะห์ 6 แห่ง    

2) สํารวจความต้องการด้านสวัสดิการ

    เพื่อปรับปรุงสวัสดิการที่มีอยู่ให้

    เหมาะสม

 แผนงานพัฒนาสวัสดิการของกรุงเทพมหานคร



ประกอบด้วย  1 แผนงาน

1. แผนงานเสริมสร้างการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญา

    เศรษฐกิจพอเพียง



เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

- ทรัพยากรบุคคลของ

กรุงเทพมหานครมี

สถานภาพทางเศรษฐกิจ

ที่เหมาะสม

1. ร้อยละของข้าราชการ กทม.

ที่นําหลักเศรษฐกิจพอเพียงไป

ใช้ในชีวิตประจําวัน

2. ร้อยละความพึงพอใจต่อการ

เข้าร่วมโครงการฯ

1. ร้อยละ 80 ของผู้เข้ารับ

การอบรมมีความรู้ความ

เข้าใจฯ ผ่านตามเกณฑ์ที่

กําหนด

แผนงานเสริมสร้างการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการดําเนินชีวิตตาม

    หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
   

2. การค้นหากลุ่มบุคคลต้นแบบในการดําเนินชีวิต

    ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในด้านต่างๆ 
 



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ

   การดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญา

   เศรษฐกิจพอเพียง

   

- สพข. ดําเนินการให้ความรู้

เกี่ยวกับการบริหารจัดการเงิน

ของตนเองและครอบครัวรวมทั้ง

การออมแก่ข้าราชการ กทม. 

จํานวน 282 คน

1) สกก. จะเชิญ ดร.จิรายุ อิศรากูร ณ อยุธยา 

ผอ.สํานักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์

มาบรรยายให้หัวหน้าหน่วยงาน

2) สพข. ดําเนินโครงการฝึกอบรมการบริหาร

เงินออมให้แก่ 364 คน เสร็จสิ้นแล้ว

แผนงานเสริมสร้างการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

2. การค้นหากลุ่มบุคคลต้นแบบในการ

   ดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

   พอเพียงในด้านต่างๆ 

 

แผนงานเสริมสร้างการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

  โครงการนี้จะเริ่มดําเนินการในปี 2559



เป้าหมายเพื่อเสริมสร้างความรู้และกระจายความรับผิดชอบ

ให้แก่ผู้ปฏิบตัิงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล

ยุทธศาสตร์ที่ 5

การเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

ประกอบด้วย  2 กลยุทธ์   3 แผนงาน



ยทุธศาสตรท์ ี ่5  
การสรา้งความ
เขม้แข็งดา้น
การบรหิาร
ทรพัยากรบคุคล

5.2 สรา้งกลไก
สนบัสนนุการ
บรหิารทรพัยากร
บคุคลใหม้ี
ประสทิธภิาพ

5.1 เสรมิสรา้ง
ความรูเ้ร ือ่งระบบ
บรหิารทรพัยากร
บคุคลใหแ้ก่
ทรพัยากรบคุคลทกุ
ระดบั

แผนงานเสรมิสรา้งความรูด้า้นการบรหิาร
ทรพัยากรบคุคล

แผนงานสรา้งเครอืขา่ยและสง่เสรมิ
สมัพนัธภาพระหวา่งนกัทรพัยากรบคุคล

แผนงานสง่เสรมิและสนบัสนนุการ
ปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบคุคล
ทีห่นว่ยงานไดร้บัมอบหมาย



ประกอบด้วย  1 แผนงาน  คือ แผนงานเสริมสร้างความรู้    

    ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย

- ทรัพยากรบุคคลทกุระดับมคีวามรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล และสามารถ

ดําเนินการได้อย่างถูกต้องตามบทบาท

ของตนเอง

1. ร้อยละ 80 ของทรัพยากรบุคคลของ 

กรุงเทพมหานครทีไ่ด้รับการเสริมสร้างความรู้

เรื่องการบริหารทรัพยากรบุคคล 

2. ร้อยละ 80 ของผู้เข้ารับการเสริมสร้างความรู้

ผ่านเกณฑ์การประเมินตามหลักสูตรทีก่ําหนด



แผนงานเสริมสร้างความรู้ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

2 โครงการ 8 โครงการ 1 โครงการ

แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. สําหรับกลุ่มผู้บริหาร   

2. สําหรับกลุ่มนักทรัพยากรบุคคล

   2.1 สังกัดสํานักงาน ก.ก.    

   2.2 สังกัดหน่วยงานกรุงเทพมหานคร    

   2.3 ข้าราชการในตําแหน่งอื่นที่ปฏิบัติงานด้านทรัพยากรบุคคล    

3. สําหรับกลุ่มข้าราชการทั่วไป    



การให้ความรู้ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ    

กลุ่มผู้บริหาร

โครงการในปี พ.ศ. 2558

1. การสัมมนาสร้างความเข้มแข็งด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

    (กลุ่มเป้าหมาย คือ ข้าราชการ กทม. ประเภทอํานวยการที่ดํารงตําแหน่ง

    หัวหน้าส่วนราชการ จํานวน 211 คน  และระดับชํานาญการพิเศษ 

    หัวหน้าฝ่ายในสังกัดสํานักงานเขต 200 คน)

2. หน่วยงานดีเด่นด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Award) หรือ

   การจัดทําหลักเกณฑ์การประเมินความเข้มแข็งของหน่วยงานด้านการบริหาร

   ทรัพยากรบุคคล



การให้ความรู้ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

กลุ่มนักทรัพยากรบุคคลและ

ผู้ปฏิบัติงานด้านทรัพยากรบุคคล

กลุ่มที่ 1 โครงการ

นักทรัพยากรบุคคล 

สํานักงาน ก.ก.

1. การจัดการความรู้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการ

บริหารทรัพยากรบุคคลภายในองค์กร (KM HR)

2. การส่งนักทรัพยากรบุคคลสังกัดสํานักงาน ก.ก. 

ไปฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอก (ไม่มีงบประมาณ)



การให้ความรู้ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

กลุ่มที่ 2-3 โครงการ

นักทรัพยากรบุคคล 

หน่วยงานของ 

กทม.

1. การสัมมนาแลกเปลี่ยนประสบการณ์การทํางาน

หรือ สกก.สัญจร

2. การจัดทําเส้นทางพัฒนาตามสายอาชีพ

   (Training Road Map) นักทรัพยากรบุคคล

   หลักสูตรเฉพาะ (Specific Competency)

3. การฝึกปฏิบัติงานจริงดา้นการบริหารทรพัยากรบุคคล

   กับสํานักงาน ก.ก.

4. การศึกษาและเตรียมความพร้อมการส่งผู้ปฏิบัติงาน

   ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลไปปฏิบัติงานชั่วคราว

   ในหน่วยงานอื่น (Secondment)



การให้ความรู้ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลกับ

กลุ่มข้าราชการทั่วไป

โครงการในปี พ.ศ. 2558

1. การเผยแพร่ความรู้ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลผ่านสื่อเอกสาร

   และสื่ออิเล็กทรอนิกส์



ประกอบด้วย  2 แผนงาน

 แผนงานสร้างเครือข่ายและส่งเสริมสัมพันธภาพระหว่าง 

นักทรัพยากรบุคคล

 แผนงานส่งเสริมการปฏิบัติงานด้านทรัพยากรบุคคลที่

หน่วยงานได้รับมอบหมาย



เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

1. มีเครือข่ายด้านการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลทัง้ภายใน

และภายนอกเพื่อการแลก 

เปลี่ยนความรู้หรือผู้ปฏิบัติ 

งานร่วมกันภายในเครือข่าย 

- จํานวนความรู้ทีม่กีาร

แลกเปลี่ยนกันไม่น้อยกว่า 

ปีละ 2 เรื่อง

- จํานวนความรู้ทีม่กีาร

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ       

นักทรัพยากรบุคคลของ กทม.  

ไม่น้อยกว่า 2 เรื่อง

 แผนงานสร้างเครือข่ายและส่งเสริมสัมพันธภาพ

 ระหว่างนักทรัพยากรบุคคล



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การสร้างเครือข่ายเพื่อแลกเปลี่ยน

   ข้อมูลและเสริมสร้างสัมพันธภาพ

   ระหว่างนักทรัพยากรบุคคล

   

- ดําเนินโครงการ สกก.

สัญจร จํานวน 5 ครั้ง

- จัดประชุมแนวดิ่งด้านการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 

20 มีนาคม 2558  โดยจะจัดอีก 2 ครั้ง 

ในเดือนกรกฎาคม – กันยายน นี้

 แผนงานสร้างเครือข่ายและส่งเสริมสัมพันธภาพ

 ระหว่างนักทรัพยากรบุคคล



เป้าหมาย ตัวชี้วัดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2558

2. หน่วยงานในสังกัด กทม. 

สามารถปฏิบัติภารกิจด้าน

การบริหารทรัพยากรบุคคลได้

อย่างถูกต้องตามแนวทางหรือ

มาตรฐานทีก่ําหนดไว้

- ร้อยละ 80 ของผู้ปฏิบัติ 

งานด้านการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลสามารถ

ปฏิบัติงานได้ถูกต้องตาม

แนวทางหรือมาตรฐานที่

กําหนดไว้

- กิจกรรมส่งเสริมสนับสนุนให้

มีการดําเนินการตามภารกิจ 

อย่างน้อย 3 กิจกรรม

- ร้อยละความถูกต้องของการ

ดําเนินการตามภารกิจที่ได้รับ

การมอบอํานาจ  (ร้อยละ 80)

 แผนงานส่งเสริมการปฏิบัติงานด้านทรัพยากรบุคคล   

 ที่หน่วยงานได้รับมอบหมาย



แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ

2557 2558 2559 2560

1. การส่งเสริมการกระจายอํานาจการ

   ประเมินผลการกระจายอํานาจด้าน

   การบริหารทรัพยากรบุคคลและศึกษา

   ภารกิจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

   ที่จะมอบหมายต่อไปในอนาคต

-   

- รวบรวมหนังสือตอบข้อหารือต่างๆ 

เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านการบริหาร

เพื่อเผยแพร่หน่วยงาน

- สํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

บริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อติดตาม

และประเมินผล และแก้ไขปัญหาด้าน

การบริหารทรัพยากรบุคคล

 แผนงานส่งเสริมการปฏิบัติงานด้านทรัพยากรบุคคล   

 ที่หน่วยงานได้รับมอบหมาย



แผนยทุธศาสตรก์ารบรหิารทรพัยากรบคุคลของกรงุเทพมหานคร 
พ.ศ.2557 - 2560

ยทุธศาสตรท์ี ่1 : การพฒันา
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล
ระบบการบรหิารทรพัยากร

บคุคล

ยทุธศาสตรท์ี ่2 :               
การพฒันา                            
ขดีสมรรถนะ                
ทรพัยากรบคุคล                     
สูค่วามเป็นเลศิฯ

ยทุธศาสตรท์ี ่3 :                    
การสง่เสรมิคณุธรรม 
จรยิธรรม ตามหลกั
ธรรมาภบิาล

ยทุธศาสตรท์ี ่4 :                       
การพฒันาคณุภาพ
ชวีติการทํางาน 

(Quality of Work Life)

ยทุธศาสตรท์ ี ่5 :                 
การสรา้งความเขม้แข็ง

ดา้นการบรหิาร
ทรพัยากรบคุคล

1.ระบบบรหิาร
ทรพัยากรบคุคลของ กทม.                                 
มปีระสทิธภิาพ/ประสทิธผิล

2. คน กทม. มศีกัยภาพ                  
คณุภาพชวีติ และ                 
ความภาคภมูใิจ

3. คน กทม.มคีณุธรรม 
จรยิธรรม


