
ระบบฝ�กอบรมออนไลน์  BMA TDI : E-TRAINING

เป�ดพื�นที�สําหรบัหน่วยงานอื�นใน กทม.
รว่มเผยแพรอ่งคค์วามรู้
ใชสํ้าหรบัภารกิจการฝ�กอบรมออนไลน์

ดําเนินการแล้ว กําลังดําเนินการ

สถาบันพัฒนาทรพัยากรบุคคลกรงุเทพมหานคร 
สํานักงานคณะกรรมการขา้ราชการกรงุเทพมหานคร

ป�ญหาการจดัการที�เกิดขึ�น ในชว่งสถานการณโ์ควดิ
สู่แนวคิด ในการปรบัปรงุกระบวนงาน เพื�อแก้ไขป�ญหา

ขยายการใหบ้รกิาร

เพื�อให้พรอ้มรบัมอืต่อสถานการณที์�อาจเกิดขึ�น และปรบัปรงุ
คณุภาพการให้บรกิารรองรบัรปูแบบการฝ�กอบรมสมยัใหม่

ที�มา

กระบวนการวงจร PDCA โดยวเิคราะหจ์ากป�ญหา 
สู่การวางแผนพัฒนาระบบ ทดสอบและนําไปใชง้าน 
แก้ไข พัฒนาและปรบัปรงุต่อยอดจนได้ระบบที�เหมาะสม 

ดําเนินการติดตั�งและพัฒนาระบบฝ�กอบรมออนไลน์
โดยเจา้หน้าที�ของสถาบันฯ ไมใ่ชง้บประมาณในการดําเนินการ

ขั�นตอนดําเนินการ

องคค์วามรูห้ลากหลาย เรยีนรู ้เพิ�มพูนทักษะ พัฒนาตนเอง
บรหิารจดัการการเรยีนรูไ้ด้ด้วยตนเอง Anytime Anywhere 
ชว่ยลดการเดินทาง ลดค่าใชจ้า่ยของผู้เขา้รบัการฝ�กอบรม
ลดขั�นตอนการทํางาน เพิ�มประสิทธภิาพการบรหิารจดัการ
ลดระยะเวลาที�ใชใ้นการฝ�กอบรม
ลดการใชง้บประมาณของกรงุเทพมหานคร

ประโยชน์ที�ได้รบั

ระบบเป�น Web Application พรอ้มฐานขอ้มูลในตัว
สามารถนําเขา้และส่งออกขอ้มูล บรหิารจดัการได้ครบวงจร
มคีวามปลอดภัยสูง ออนไลนใ์นระบบเครอืขา่ยของ กทม.
ระบบสามารถรองรบัผู้เขา้ใชง้านได้พรอ้มกันจาํนวนมาก
มรีปูแบบสื�อการเรยีนและการสอบที�หลากหลาย ให้เลือกใชง้าน

ผลที�ได้

ติดต่อสอบถามรายละเอียดเพิ�มเติม

เป�าหมายในอนาคต

ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ.2567
รางวัลคุณภาพการให้บรกิารของกรุงเทพมหานคร

รางวลัระดบัดเีดน่ ประเภทกระบวนงาน
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ผู้เขา้รบัการฝ�กอบรมกับสถาบนัฯ
** หลักสูตรที�ใชร้ะบบออนไลน ์มากกวา่ 2,000 คน/ป�

หลักสูตร ที�สถาบนัฯ ดําเนินการ

ขรก.กทม.สามญั ทั�งหมด
** พรอ้มใชง้านมากกวา่ 20,000 รายชื�อในระบบ

ชดุวชิา ที�สถาบันฯ สามารถผลิตได้
ชดุวชิา ที�ได้รบัการสนับสนุน

หลักสูตร จากหน่วยงานอื�นใน กทม.
ชดุวชิาเฉพาะจากหน่วยงานอื�นใน กทม.
** ที�สถาบันฯ ไม่สามารถผลิตได้

หน่วยงานในสํานักงาน ก.ก. 
รว่มเผยแพรอ่งคค์วามรู้

ผู้ใชง้าน

เป�าหมาย

องคค์วามรู้

ความรว่มมือ

พัฒนาสู่การเป�น
ศูนยก์ลางแห่งการเรยีนรูข้องกรงุเทพมหานคร

BMA TRAINING HUB
DIGITAL LIFELONG LEARNING PLATFORM

ตามแผนยุทธศาสตรก์ารบริหารทรัพยากรบุคคล
ของกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2566-2570

กลุ่มงานส่งเสริมนวัตกรรมการเรียนรู้ สถาบันพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรุงเทพมหานคร 
โทร. 0 2224 4718 หรือโทร. 1266


